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АНТИМОНОПОЛЬНИЙ   КОМІТЕТ   УКРАЇНИ
ПОЛТАВСЬКЕ ОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ
РІШЕННЯ
АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ
         27.09.2016р.                                        м. Полтава                                                   № 01/92-рш
                                                                                                                  Справа №  01-02-50/39-2016
Про порушення законодавства

про захист економічної конкуренції 

Адміністративна колегія Полтавського обласного територіального відділення Антимонопольного комітету України (далі – територіальне відділення), розглянувши матеріали справи № 01-02-50/39-2016 про порушення законодавства про захист економічної конкуренції з боку Публічного акціонерного товариства «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії (далі - ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії) (вул. Ст.Поділ, 5, м. Полтава, 36022; ідентифікаційний код – 00131819) та подання з попередніми висновками у справі 
ВСТАНОВИЛА:

Розгляд справи № 01-02-50/39-2016 розпочато розпорядженням адміністративної колегії територіального відділення від 09.08.2016р. № 01/45-р за ознаками порушення законодавства про захист економічної конкуренції з боку ПАТ «Полтаваобленерго»,  передбаченого пунктом 2 статті 50 та частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції», шляхом вчинення дій, що можуть призвести до ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку.

Провадження у справі № 01-02-50/39-2016 розпочато територіальним відділенням за результатом розгляду заяви ОСББ «Шевченка-51» м.Кременчук від 08.07.16 № 39 (зареєстрована за вх. № 01/91 від 21.07.16) щодо оплати за послугу з централізованого постачання гарячої води.

У ході збору та аналізу доказів у справі № 01-02-50/39-2016 встановлено наступне.

ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії надавалась послуга з централізованого постачання гарячої води (підігріву води) населенню  м. Кременчук  протягом 2014р.-поточного періоду 2016р.

Місцезнаходження ПАТ«Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії: вул. 60 років Жовтня, 8, м. Кременчук, Полтавської обл., 39501.

ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії здійснює свою діяльність на підставі Положення про Кременчуцьку філію ПАТ«Полтаваобленерго», затвердженого рішенням Загальних зборів акціонерів ВАТ «Полтаваобленерго» від 20.04.2011р. № 16. Кременчуцька філія ПАТ«Полтаваобленерго» є відокремленим підрозділом ПАТ«Полтаваобленерго» без права юридичної особи, не має закінченого балансу.

 ПАТ «Полтаваобленерго» є юридичною особою, діє відповідно до Статуту, затвердженого рішенням загальних зборів акціонерів відкритого акціонерного товариства «Полтаваобленерго» від 20.04.2011р. протокол № 16, державну реєстрацію змін до установчих документів проведено 05.05.2011р. за № 15881050037002314, свідоцтво про державну реєстрацію юридичної особи Серія АОО № 083375 від 26.05.1995р.

Ідентифікаційний код юридичної особи – 00131819.

Місцезнаходження ПАТ «Полтаваобленерго»: вул. Ст. Поділ, 5, м. Полтава, 36022.

Відповідно до Статуту, ПАТ «Полтаваобленерго» є новим найменуванням  відкритого акціонерного товариства «Полтаваобленерго» (далі – ВАТ «Полтаваобленерго»). Згідно із Статутом Товариство по всьому майну, правам та обов’язкам є правонаступником ВАТ «Полтаваобленерго», правонаступника державної енергопостачальної компанії «Полтаваобленерго». Відповідно до Статуту (п.2.3) предметом діяльності Товариства є, зокрема, виробництво теплової енергії, транспортування теплової енергії, транспортування теплової енергії  магістральними та місцевими (розподільчими) тепловими мережами, постачання теплової енергії та інше.

ПАТ «Полтаваобленерго» має ліцензію, видану Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері енергетики (НКРЕ) на виробництво теплової енергії на теплоелектроцентралях, когенераційних установках та установках з використанням нетрадиційних або поновлюваних джерел, серія АД № 036402, строк дії ліцензії з 08.06.2012р. по 07.06.2017р.

Також, ПАТ «Полтаваобленерго» має ліцензії, видані Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері комунальних послуг:

- на транспортування теплової енергії магістральними та місцевими (розподільчими) тепловими мережами, серія АД № 041964, строк дії ліцензії з 14.02.2013р. по 13.02.2018р.;

- на постачання теплової енергії, серія АД № 041965, строк дії ліцензії з 14.02.2013р. по 13.02.2018р.

 У відповідності до статті 1 Закону України «Про захист економічної конкуренції» ПАТ «Полтаваобленерго»  є суб’єктом господарювання. 

Встановлення монопольного становища ПАТ «Полтаваобленерго» на ринку.

Визначення монопольного становища ПАТ «Полтаваобленерго» проведено відповідно до статті 12 Закону України «Про захист економічної конкуренції», Методики визначення монопольного (домінуючого) становища суб’єктів господарювання на ринку, затвердженої розпорядженням Антимонопольного комітету України 05.03.2002р. № 49-р та зареєстрованої у Міністерстві юстиції України за № 317/6605 від 01.04.2002р. (далі – Методика).
Об’єктами аналізу щодо визначення монопольного становища є:

- ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії;

- послуга з централізованого постачання гарячої води.
Визначення товарних меж ринку.

Ринок товару (товарний ринок) – сфера обороту товару (взаємозамінних товарів), на який протягом певного часу і в межах певної території є попит і пропозиція, п.1.3.Методики.

Товарні межі ринку визначаються шляхом формування групи взаємозамінних товарів (товарних груп), у межах якої споживач за звичайних умов може легко перейти від споживання одного товару до споживання іншого. Формування групи взаємозамінних товарів (товарних груп) здійснюється із переліку товарів, які мають для продавців (постачальників, виробників), покупців (споживачів, користувачів) ознаки одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи) за показниками взаємозамінності, окремими з яких є наявність спільної групи споживачів товару (товарної групи), відсутність суттєвої різниці в цінах, подібність якісних показників, взаємозамінність товарів з точки зору їх виробництва  (пункт 5.1. Методики).
Відповідно до статті 1 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» комунальні послуги - результат господарської діяльності, спрямованої на задоволення потреби фізичної чи юридичної особи у забезпеченні холодною та гарячою водою, водовідведенням, газо- та електропостачанням, опаленням, а також вивезення побутових відходів у порядку, встановленому законодавством.
Згідно зі статтею 13 вказаного Закону централізоване постачання гарячої води є комунальною послугою.

Частиною 4 статті 19 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» визначено, що виконавцем послуг з централізованого опалення та послуг з централізованого постачання гарячої води для об’єктів усіх форм власності є суб’єкт господарювання з постачання теплової енергії (теплопостачальна організація).
Відповідно до п.2.3.34 Статуту, предметом діяльності ПАТ «Полтаваобленерго» є постачання холодної, гарячої води та водовідведення, в тому числі централізоване.

Тарифи  на послугу з централізованого постачання гарячої води, що надавалась населенню ПАТ «Полтаваобленерго» встановлені згідно постанов НКРЕКП від 17.10.2014 № 146, від 31.03.2015 № 1171 «Про встановлення тарифів на послуги з централізованого опалення та послуги з централізованого постачання гарячої води, що надаються населенню суб’єктами господарювання, які є виконавцями цих послуг» та постановою НКРЕКП від 09.06.2016р. № 1101 «Про внесення змін до Постанови НКРЕКП від 31.03.2015 року № 1171». 
Взаємозамінні товари (товарні групи) з огляду на умови отримання послуги з централізованого постачання гарячої води, відсутні. Також, ця послуга не може бути замінена послугою з існуючих альтернативних джерел, а споживачі послуги, які її отримують, не можуть відмовитись від послуги з централізованого постачання гарячої води, яку надає Товариство.

Враховуючи викладене, товарними межами ринку за показниками взаємозамінності, подібності призначення, споживчих властивостей та умов використання товару, є послуга з централізованого постачання гарячої води.

Визначення територіальних (географічних) меж ринку.

Територіальні (географічні) межі ринку певного товару (товарної групи) визначаються шляхом установлення мінімальної території, за межами якої з точки зору споживача придбання товарів (товарної групи), що належить до групи взаємозамінних товарів (товарної групи), є неможливим або недоцільним (пункт 6.1. Методики).
Особливістю взаємодії попиту і пропозиції на ринку надання послуги з централізованого постачання гарячої води є обмеженість можливостей переміщення попиту географічно, оскільки необхідною умовою для надання мешканцям житлових будинків (споживачам)  послуги з централізованого постачання гарячої води є наявність мереж централізованого гарячого водопостачання, що обслуговуються ПАТ «Полтаваобленерго».
За даними Товариства (лист від 18.02.2015р. вих. № 04-33/1951), на балансі ПАТ «Полтаваобленерго» знаходяться мережі централізованого гарячого водопостачання протяжністю 92м. Крім того, на підставі договору оренди індивідуально визначеного (нерухомого) майна, що належить до комунальної власності, від 01.03.2001р. № 291, укладеного з  міським комунальним підприємством «Кременчукенерго» та додаткових до нього від 01.09.2005р., від 03.05.2006р., від 01.06.2011р. в оренді Товариства знаходяться мережі гарячого водопостачання довжиною 60175,9м.
За даними ПАТ «Полтаваобленерго» (лист від 29.08.16 № 04-32/10212), послуга з централізованого постачання гарячої води надається мешканцям лівобережної частини м. Кременчука (у межах, де джерелом теплоносія є Кременчуцька ТЕЦ).
Тому, територіальними (географічними) межами ринку з централізованого постачання гарячої води є територія м. Кременчук, де розташовані діючі мережі централізованого гарячого водопостачання ПАТ «Полтаваобленерго».

Визначення часових меж ринку.

Часові межі ринку визначаються як проміжок часу, протягом якого відповідна сукупність товарно-грошових відносин між продавцями (постачальниками, виробниками) і споживачами утворює ринок товару із сталою структурою (пункт 7.1. Методики).

Часовими межами ринку визначено період листопад-грудень 2014р., 2015 рік та поточний період 2016р.

Споживачами послуги з централізованого постачання гарячої води є фізичні особи – населення та  суб’єкти господарювання,  які отримують послугу на підставі укладених договорів.
Кількість споживачів (населення), яким надається послуга з централізованого  гарячого водопостачання станом на 01.01.2015р. – 54 638; 01.01.2016р. – 56 173.

Обсяг наданої послуги з централізованого постачання гарячої води населенню становив: за листопад 2014р. - 3874,36тис.грн., за грудень 2014р. – 3951,88тис.грн.; січень-грудень 2015р. – 55730,283 тис.грн.; січень – червень 2016р. – 34765,066 тис.грн.


Бар’єрами вступу на ринок є адміністративні, матеріальні, фінансові обмеження, пов’язані із необхідністю отримання дозвільних документів, побудови відповідної інфраструктури, що потребує значних капіталовкладень та тривалого часу.
Потенційні конкуренти на вказаному ринку відсутні, оскільки послуга може надаватись лише тим суб’єктом господарювання, на балансі якого знаходяться мережі централізованого гарячого водопостачання.
Тобто, для споживачів послуги  з централізованого постачання гарячої води, що надається ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії, відсутня альтернатива отримання послуги від інших суб’єктів господарювання, незалежно від місця їх розташування.

Відповідно до статті 12 Закону України «Про захист економічної конкуренції» суб’єкт  господарювання займає монопольне (домінуюче) становище на ринку товару, якщо на цьому ринку у нього немає жодного конкурента.

Враховуючи наведене, відповідно до частини першої статті 12 Закону України «Про захист економічної конкуренції» ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії у період листопад - грудень 2014 року, 2015 рік та поточний період 2016 року займає монопольне становище на ринку централізованого постачання гарячої води в територіальних (географічних) межах   м. Кременчук, де розташовані діючі мережі ПАТ «Полтаваобленерго», як таке, що не має жодного конкурента.
Як зазначає заявник, в житловому будинку № 51 по вул.Шевченка в м.Кременчуці в 2007 році  створено ОСББ «Шевченка-51». Будинок обладнано індивідуальним бойлером, який забезпечує підігрів води на потреби гарячого водопостачання і який знаходиться на балансі й утриманні ОСББ «Шевченка-51».

Як повідомлено у заяві, фактично в будинок заходить тільки холодна вода, яка обраховується водолічильником,  встановленим на вводі в будинок. Потім ця холодна вода розподіляється: частина йде на потреби мешканців у вигляді холодної води, а частина, проходячи через бойлер, забезпечує мешканців гарячою водою. За отриману холодну воду ОСББ «Шевченка –51» сплачує КП «Кременчукводоканал» згідно показань вищевказаного лічильника на підставі укладеного Договору про постачання холодної води та водовідведення № 3116 від 01.04.2007р.

Також заявник звертає увагу на той факт, що за отриману гарячу воду, не зважаючи на власний бойлер та вже сплачену холодну воду, мешканці будинку сплачують також ПАТ «Полтаваобленерго» як за централізоване гаряче водопостачання. До жовтня 2014р. оплата здійснювалась безпосередньо з ОСББ «Шевченка – 51» на підставі Договору про постачання теплової енергії в гарячій воді № 697 від 01.10.2008р., на даний час мешканці будинку сплачують за послугу централізованого гарячого водопостачання на підставі укладених індивідуальних договорів з ПАТ «Полтаваобленерго».

Отже, тривалий час за наявності у багатоквартирному будинку № 51 по вул.Шевченка, 51 м.Кременчук будинкового засобу обліку води та бойлеру для забезпечення гарячою водою, мешканці зазначеного будинку сплачують двічі за холодну воду: КП «Кременчукводоканал» як за послугу з централізованого водопостачання та ПАТ «Полтаваобленерго» у складі послуги з централізованого постачання гарячої води.

За інформацією, наданою КП «Кременчукводоканал» (лист від 29.07.16 № 16/6119) між КП «Кременчукводоканал» та ОСББ «Шевченка-51» було укладено договір № 3116 від 01.04.2007 року про надання послуг з централізованого постачання холодної води та централізованого водовідведення. У зв’язку з деякими змінами нормативно-правових актів даний договір було переукладено з 01.04.2016 року № 3116.

На водопровідному вводі до даного будинку встановлений будинковий засіб обліку холодної води та зареєстрований КП «Кременчукводоканал» з 01.04.2007 року. З цього часу ОСББ сплачує за фактичну кількість використаної води по показниках будинкового засобу обліку.

За поясненням КП «Кременчукводоканал», підприємство виставляє ОСББ єдиний рахунок на весь обсяг спожитої холодної води згідно показів загальнобудинкового приладу обліку холодного водопостачання, при цьому нарахування по квартирним приладам обліку підприємством не проводяться.
Відповідно до наданої інформації ПАТ «Полтаваобленерго» (лист від 28.07.16 № 04-31/9039) послуга з централізованого постачання гарячої води надається мешканцям будинку на підставі договорів про надання послуг з централізованого опалення та централізованого постачання гарячої води, укладених безпосередньо між Кременчуцькою філією ПАТ «Полтаваобленерго» та мешканцями зазначеного будинку.
На даний час договірні відносини з ОСББ «Шевченка–51» відсутні.
Прямі договори про надання послуг з централізованого опалення та централізованого постачання гарячої води із мешканцями будинку по вул.Шевченка, 51 у м.Кременчуці були укладені у листопаді 2014 року.

Будинок № 51 по вул.Шевченка у м.Кременчуці обладнано комерційним приладом обліку теплової енергії на системі централізованого опалення. На системі гарячого водопостачання, будинок приладом обліку не обладнаний.

Як повідомило територіальне відділення Товариство, визначення обсягів отриманих послуг та розрахунків за них здійснюються безпосередньо мешканцями будинку за показами квартирних засобів обліку гарячої води згідно з тарифами, затвердженими Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (надалі – НКРЕКП).

Тарифи  на послугу з централізованого постачання гарячої води, що надавалась населенню ПАТ «Полтаваобленерго», встановлені постановами НКРЕКП від 17.10.2014р. № 146 та від 31.03.2015р. № 1171 «Про встановлення тарифів на послуги з централізованого опалення та послуги з централізованого постачання гарячої води, що надаються населенню суб’єктами господарювання, які є виконавцями цих послуг» та структуру одноставкових тарифів, встановлених для ПАТ «Полтаваобленерго»; постановою НКРЕКП від 09.06.2016р. № 1101 «Про внесення змін до Постанови НКРЕКП від 31.03.2015 року № 1171» та Структури одноставкових тарифів на послуги з централізованого опалення та централізованого постачання гарячої води, що надаються населенню публічним акціонерним товариством «Полтаваобленерго».
Постановою Кабінету Міністрів України від 01.06.2011р. № 869 «Про забезпечення єдиного підходу до формування тарифів на житлово-комунальні послуги» затверджено «Порядок формування тарифів на теплову енергію, її виробництво, транспортування та постачання, послуги з централізованого опалення і постачання гарячої води» (далі – Порядок). Відповідно до пункту 2 Порядку цей Порядок застосовується під час установлення Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг та органами місцевого самоврядування тарифів на теплову енергію, її виробництво, транспортування та постачання, послуги з централізованого опалення і постачання гарячої води для суб'єктів природних монополій, а також для суб'єктів господарювання на суміжних ринках, зазначених у пункті 1 цього Порядку, та поширюється на таких суб'єктів під час розрахунку зазначених тарифів.
Зазначеним Порядком передбачено (п.77), що до складу виробничої собівартості включаються, зокрема, витрати на питну воду для надання послуг з централізованого постачання гарячої води відповідно до укладених договорів з урахуванням обсягів фактично спожитої води за показниками будинкових приладів обліку, а у разі їх відсутності - за встановленими нормами.

До структури тарифів на послугу з централізованого постачання гарячої води, що надається населенню ПАТ «Полтаваобленерго» у період з листопада 2014 року, включено витрати  на придбання води на послугу з централізованого постачання гарячої води:.

· Додаток № 83 до постанови НКРЕКП від 17.10.2014р. № 146 у розмірі 2,940 грн./м3;

· Додаток № 113 до постанови НКРЕКП від 31.03.2015р. № 1171 у розмірі 3,01 грн./м3.

Отже, питна вода є необхідною складовою продукції гарячого водопостачання. Виробником та виконавцем послуги з централізованого постачання холодної (питної) води, яка йде на потреби гарячого водопостачання є КП «Кременчукводоканал». 
Вказане свідчить про те, що мешканці будинку по вул.Шевченка 51 м.Кременчука сплачують ПАТ «Полтаваобленерго» у складі плати за послугу з централізованого постачання гарячої води вартість холодної води на потреби гарячого водопостачання.

Разом з тим, за повідомленням КП «Кременчукводоканал», між КП «Кременчукводоканал» та ПАТ «Полтаваобленерго» не укладено договір купівлі-продажу холодної води для надання послуги з централізованого постачання гарячої води для ОСББ «Шевченка–51». Як пояснює КП «Кременчукводоканал», підстави у підприємства для виставлення рахунків ПАТ «Полтаваобленерго» за об’єм холодної води яка використовується на потреби гарячого водопостачання по даному будинку відсутні (відповідно і для укладення договору також). Оскільки ОСББ «Шевченка-51» обладнано індивідуальним тепловим пунктом (ІТП), то ПАТ «Полтаваобленерго» надає до даного об’єкту тільки теплоносій (Гкал), для підігріву холодної води. Тобто, ПАТ «Полтаваобленерго» холодну (питну) воду від КП «Кременчукводоканал» в даному будинку взагалі не отримує. Холодна вода від КП «Кременчукводоканал» зразу надходить у внутрішньобудинкові мережі ОСББ.

Отже, КП «Кременчукводоканал» з ОСББ у будинках обладнаних індивідуальними тепловими пунктами (бойлерами) має окремі прямі договори і виставляє ОСББ за весь обсяг спожитої холодної води згідно показів загальнобудинкових приладів обліку холодного водопостачання. При цьому, обсяг спожитої мешканцями ОСББ холодної води на потреби гарячого водопостачання КП «Кременчукводоканал» Кременчуцькій філії ПАТ «Полтаваобленерго» не виставляє. 

За інформацією, наданою ПАТ «Полтаваобленерго», щодо купівлі-продажу холодної води для забезпечення надання послуг з централізованого постачання гарячої води між ПАТ «Полтаваобленерго» та КП «Кременчукводоканал» існує письмова домовленість сторін, відповідно до якої щомісяця укладаються відповідні договори, якими обумовлюється порядок розрахунків за придбану Товариством холодну воду для надання послуг з централізованого постачання гарячої води. Як пояснює Товариство (лист від 29.08.2016р. № 04-32/10212), оскільки ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії є теплопостачальною організацією і як наслідок являється виконавцем послуг з централізованого постачання гарячої води, філією постійно надається КП «Кременчукводоканал» інформація стосовно об’ємів води спожитої для потреб гарячого водопостачання мешканцями будинку по вул.Шевченка, 51 для включення цих обсягів в рахунки по закупівлі води, що виставляються КП «Кременчукводоканал» Кременчуцькій філії ПАТ «Полтаваобленерго». Але, КП «Кременчукводоканал» в рахунки по закупівлі води, які виставляє до ПАТ «Полтаваобленерго», не включає обсяги води, які  надаються в додатках до листів та електронних реєстрах.
Таким чином, ПАТ «Полтаваобленерго» не придбавало питну воду для забезпечення надання послуг з централізованого постачання гарячої води мешканцям будинку по вул.Шевченка, 51 у м.Кременчуці.

Як зазначило ПАТ «Полтаваобленерго», для приготування (підігріву) гарячої води мешканцям будинку по вул. Шевченка, 51, використовується теплоносій виготовлений Кременчуцькою ТЕЦ. 

В свою чергу, до складу рахунків за послугу з централізованого гарячого водопостачання входить вартість обсягу спожитої води та теплової енергії, якою забезпечується підігрів. В результаті споживачам двічі виставляється рахунок за воду, яка використовується на потреби гарячого водопостачання. Мешканці будинку сплачують за спожиту холодну воду безпосередньо надавачу послуг – КП «Кременчукводоканал» по загальнобудинковому лічильнику. При цьому, Кременчуцька філія ПАТ «Полтаваобленерго» з мешканцями будинку уклала індивідуальні договори на послуги з централізованого постачання гарячої води і проводить нарахування по кожному особовому рахунку за тарифом, до складу якого також включена вартість холодної води, що використовується для надання послуг гарячого водопостачання, що призводить до подвійного обліку холодної води мешканцям ОСББ.

Тобто, Філія неправомірно одержувала у складі тарифу на послуги з централізованого постачання гарячої води плату за холодну воду, витрати на придбання якої фактично не несла.
За таких умов, мешканці будинку по вул.Шевченка, 51 у м.Кременчуці протягом тривалого часу (з листопада 2014 року) змушені сплачувати ПАТ «Полтаваобленерго» завищену плату за послугу з централізованого постачання гарячої води, що призводить до ущемлення інтересів споживачів.
При цьому, перерахунок розміру плати вартості послуг гарячого водопостачання мешканцям будинку № 51 по вул.Шевченка у м.Кременчуці ПАТ «Полтаваобленерго» не проводилося. 
За даними Кременчуцької філії ПАТ «Полтаваобленерго» до УЖКГ та КП «Кременчукводоканал», аналогічна ситуація склалась і по інших ОСББ м.Кременчука, де будинки обладнані індивідуальними бойлерами.
Вищенаведені дії ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку централізованого постачання гарячої води в територіальних (географічних) межах м. Кременчук, де розташовані діючі мережі  підприємства, оскільки, у цьому випадку споживачі мали б можливість обирати між кількома суб’єктами господарювання, які могли б надавати послугу з централізованого постачання гарячої води, і у разі вчинення Товариством  неправомірних дій, які ущемляють інтереси споживачів, обрали б іншого виконавця. 
За умов наявності конкуренції, між учасниками зазначеного ринку відбувалося б змагання з метою здобуття завдяки власним досягненням переваг над іншими суб’єктами господарювання, що є змістом поняття конкуренції згідно зі статтею 1 Закону України «Про захист економічної конкуренції». А підприємство, щоб утримати споживача, уникало б створення умов, що можуть призвести до втрати споживача без достатніх на те підстав. В даному випадку конкуренція на зазначеному ринку відсутня і ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії має можливість встановлювати умови придбання споживачами послуги з централізованого постачання гарячої води, зловживаючи монопольним становищем.
Відповідно до частини першої статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції» зловживанням монопольним (домінуючим) становищем на ринку є дії чи бездіяльність суб’єкта господарювання, який займає  монопольне (домінуюче) становище на ринку, що призвели або можуть призвести до недопущення, усунення чи обмеження конкуренції, або ущемлення інтересів інших суб’єктів господарювання чи споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 
Відповідно до частини третьої статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції» зловживання монопольним становищем забороняється і тягне за собою відповідальність згідно з Законом.
Враховуючи вищенаведене, дії ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії, які полягають у нарахуванні споживачам, будинки яких обладнані індивідуальними тепловими пунктами (бойлерами) та які здійснюють розрахунки за холодну воду з КП «Кременчукводоканал» по загальнобудинкових лічильниках холодної води, у складі послуги з централізованого постачання гарячої води вартості  холодної води, що призводить до подвійного обліку холодної води мешканцям ОСББ, є  порушенням законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченим пунктом 2 статті 50 та частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції», шляхом вчинення дій, що призвели до ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку.
На подання з попередніми висновками у справі ПАТ «Полтаваобленерго» листом від 27.09.2016р. № 04-32/11399 надало свої заперечення, які спростовуються наступним.

Так, заперечення складаються в основному з пояснень ПАТ «Полтаваобленерго» щодо дій КП «Кременчукводоканал», які на думку  Товариства є неправомірними, а також щодо дій, які повинен вчинити КП «Кременчукводоканал» для вирішення питання щодо розрахунків за спожиту мешканцями квартир послугу з централізованого постачання холодної води та централізованого водовідведення.

В той же час, жодним чином ПАТ «Полтаваобленерго» не обґрунтовує свої дії щодо стягнення із споживачів в тарифі на послугу з централізованого постачання гарячої води вартості холодної води, за яку споживачі сплачують КП «Кременчукводоканал».

Також ПАТ «Полтаваобленерго» посилається на укладений у 2004 році з КП «Кременчукводоканал» договір № 1277/1435 на послуги водопостачання та водовідведення від 01 січня 2004 року та зазначає що у 2014 році КП «Кременчукводоканал» повідомило Товариство про розірвання діючого договору, внаслідок чого між сторонами виник господарський договірних спір по справі № 917/1781/14. За результатом розгляду судової справи КП «Кременчукводоканал» відмовився від позовних вимог та запропонував ПАТ «Полтаваобленерго» проведення сторонами розрахунків за надані послуги з централізованого постачання холодної (питної) води шляхом укладення щомісячних договорів та проводити розрахунки за послуги з водопостачання та водовідведення для господарсько-побутових потреб товариства  (Кременчуцької філії) на умовах договору № 1277/1435 на послуги водопостачання та водовідведення від 01 січня 2004 року.   

Разом з тим, як було зазначено територіальним відділенням у попередніх висновках, ПАТ «Полтаваобленерго» не придбавало питну воду для забезпечення надання послуг з централізованого постачання гарячої води мешканцям будинку по вул.Шевченка, 51 у м.Кременчуці. В свою чергу Товариство проводить нарахування споживачам за послугу з централізованого постачання гарячої води по кожному особовому рахунку за тарифом, до складу якого, зокрема, включена вартість холодної води, що використовується для надання послуг гарячого водопостачання, за яку споживачі сплачують КП «Кременчукводоканал», що призводить до подвійного обліку холодної води мешканцям ОСББ.

Отже, фактично Філія надає послугу з централізованого постачання гарячої води не маючи основного товару – води. При цьому, Філія неправомірно одержувала у складі тарифу на послуги з централізованого постачання гарячої води плату за холодну воду, витрати на придбання якої фактично не несла.

Таким чином, фактично заперечення на подання з попередніми висновками не містить жодних фактів, які б спростовували висновки територіального відділення стосовно порушення законодавства про захист економічної конкуренції з боку ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії щодо стягнення завищеної плати за послугу з централізованого постачання гарячої води, що призводить до ущемлення інтересів споживачів, враховуючи, що підприємство є монополістом на ринку надання послуги з централізованого постачання гарячої води в територіальних межах м.Кременчука, де розташовані діючі мережі централізованого гарячого водопостачання ПАТ «Полтаваобленерго», а у споживачів, відповідно, відсутня альтернатива отримання послуг від іншого суб’єкта господарювання.
Відповідно до абзацу другого частини другої статті 52 Закону України «Про захист економічної конкуренції» за порушення законодавства про захист економічної конкуренції, передбачене пунктом 2 статті 50 цього Закону, накладається штраф у розмірі до десяти  відсотків   доходу  (виручки)  суб'єкта господарювання  від  реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) за  останній  звітний рік, що передував року, в якому накладається штраф.  

За даними ПАТ «Полтаваобленерго» відповідно до Звіту про фінансові результати за 2015 рік (Форма № 2-м) чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) за 2015 рік склав 6 912 566 тис. гривень. На даний час інформація щодо доходу (виручки) ПАТ «Полтаваобленерго» від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) за 2015 рік відсутня. 

Частиною п’ятою статті 52 Закону України «Про захист економічної конкуренції» визначено, що якщо доходу (виручки) немає або відповідач  на  вимогу органів Антимонопольного    комітету України, голови його територіального  відділення  не  надав  розмір  доходу  (виручки), штраф, передбачений абзацом другим частини другої цієї статті, накладається  у  розмірі до двадцяти тисяч неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.


  При визначенні розміру штрафу враховано:

· тривалість вчинення порушення – з листопада 2014 року по даний час;
· ПАТ «Полтаваобленерго» порушення законодавства про захист економічної конкуренції не визнано.

Враховуючи вищевикладене, керуючись статтею 14 Закону України «Про Антимонопольний комітет України», статтями 48, 52 Закону України «Про захист економічної конкуренції», пунктом 11 Положення про територіальне відділення Антимонопольного комітету України, затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету України від 23 лютого  2001 року № 32-р, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 30 березня 2001 р. за №291/5482 зі змінами та доповненнями, пунктом 33 Правил розгляду заяв і справ про порушення законодавства про захист економічної конкуренції, затверджених розпорядженням Антимонопольного комітету України від 19 квітня 1994 № 5, зареєстроване в Міністерстві юстиції України 6 травня 1994р. за № 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного комітету України від 29 червня 1998 року № 169-р та зареєстрованих в Міністерстві юстиції України                         22 липня 1998 року за № 471/2911), зі змінами, адміністративна колегія Полтавського обласного територіального відділення Антимонопольного комітету України

ПОСТАНОВИЛА:

1. Визнати, що ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії у період листопад - грудень 2014 року, 2015 рік та поточний період 2016 року займає монопольне становище на ринку централізованого постачання гарячої води в територіальних (географічних) межах   м. Кременчук, де розташовані діючі мережі ПАТ «Полтаваобленерго», як таке, що не має жодного конкурента.
2. Визнати, що дії ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії, які полягають у нарахуванні споживачам, будинки яких обладнані індивідуальними тепловими пунктами (бойлерами) та які здійснюють розрахунки за холодну воду з КП «Кременчукводоканал» по загальнобудинкових лічильниках холодної води, у складі послуги з централізованого постачання гарячої води вартості  холодної води, що призводить до подвійного обліку холодної води мешканцям ОСББ, є порушенням законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченим пунктом 2 статті 50 та частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції», шляхом вчинення дій, що призвели до ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку.
3. За порушення законодавства про захист економічної конкуренції, зазначене у пункті 2 цього рішення, накласти на ПАТ «Полтаваобленерго» штраф у  розмірі 68 000 (шістдесят вісім тисяч) гривень, що становить 4000 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.
4. ПАТ «Полтаваобленерго» в особі Кременчуцької філії, у місячний строк з дня отримання рішення, припинити порушення законодавства про захист економічної конкуренції шляхом здійснення перерахунків зайво стягнутої плати за послугу з централізованого постачання гарячої води споживачам, будинки яких обладнані індивідуальними тепловими пунктами (бойлерами)  за період з листопада 2014 року по час надання послуги. 

Штраф підлягає сплаті у двомісячний строк з дня одержання рішення.


Рішення може бути оскаржене до господарського суду у двомісячний строк з дня його одержання. 


Відповідно до частини восьмої статті 56 Закону України «Про захист економічної конкуренції» протягом п’яти днів з дня сплати штрафу надіслати до Полтавського обласного територіального відділення Антимонопольного комітету України документи, що підтверджують сплату штрафу.
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