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АНТИМОНОПОЛЬНИЙ КОМІТЕТ УКРАЇНИ

ПОЛТАВСЬКЕ ОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ

Вул. Зигіна, 1, м.Полтава, Полтавська область, 36000, тел/факс (0532) 56-39-77

      e-mail: pl@amcu.gov.ua  web: http://www.amc.gov.ua/amku/control/poltava/uk/indekx
Код ЄДРПОУ 21076316

« 07 » лютого 2017р. № 01/693
 
          На № _________ від « __ » ________ 2017р.

	      
	
	ОКВПТГ «Лубнитеплоенерго»

вул. Чкалова, 17,

м. Лубни, 37500




Про внесення рекомендацій

в порядку статті 17 Закону України

           “Про Антимонопольний комітет України”

Полтавським обласним територіальним відділенням Антимонопольного комітету України (надалі – територіальне відділення) за результатом розгляду заяви гр. Логвіненко В.І. (м. Хорол, вул. Шевченка, 9, кв. 26) від 10.01.2017р. (вх. від 13.01.2017р. №01/06-л) щодо не укладення ОКВПТГ «Лубнитеплоенерго» договору на послугу з централізованого опалення із споживачем, встановлено наступне.
Місцезнаходження ОКВПТГ «Лубнитеплоенерго»: вул. Чкалова, 17, м. Лубни, 37500.

ОКВПТГ «Лубнитеплоенерго» є юридичною особою, згідно із даними Єдиного державного реєстру про включення до Єдиного державного реєстру відомостей про юридичну особу: дата державної реєстрації: 30.06.2004р., дата запису: 30.11.2004р., номер запису: 1 586 120 0000 000053.
ОКВПТГ «Лубнитеплоенерго» включено до ЄДРПОУ, ідентифікаційний код – 05541083, основним видом діяльності за КВЕД є: 35.30 - постачання пари, гарячої води та кондиційованого повітря.

Отже,  ОКВПТГ «Лубнитеплоенерго» діє та має ознаки монопольного становища на  ринку централізованого опалення в межах м. Лубни, м. Пирятин, м. Гребінка, де розташовані діючі мережі  цього підприємства.

За інформацією ОКВПТГ «Лубнитеплоенерго» (лист від 27.01.2017р. вих. №1-17/190), наданою на вимогу територіального відділення, послуга з централізованого опалення надавалась тривалий час (по квітень 2015р.) споживачам м. Хорол, в т.ч. гр. Логвіненко В.І. за адресою: м. Хорол, вул. Шевченка, 9, кв. 26. З квітня 2015р. послуга з централізованого опалення не надається у зв’язку із припиненням експлуатації котельні по вул. Шевченка, 19, у м. Хорол, та переходом споживачів на автономне опалення.

Як зазначає ОКВПТГ«Лубнитеплоенерго», договір на надання послуги з централізованого опалення із  споживачем гр. Логвіненко В.І. укладено не було. Підприємство щомісячно виставляло споживачам рахунки на оплату за надану послугу з централізованого опалення, у яких пропонувало споживачам   м. Хорол укласти договір на надання послуги з централізованого опалення. 
За даними підприємства, кількість споживачів (населення) послуги з централізованого опалення, що надавалась ОКВПТГ«Лубнитеплоенерго» у м. Хорол,  становила 817 абонентів, з яких лише із 82  абонентами були укладені договори на надання послуги з централізованого опалення  станом на 01.04.2015р., що становило 10% від загальної кількості споживачів (населення).
Також, за інформацією ОКВПТГ«Лубнитеплоенерго», загальна кількість споживачів (населення) послуги з централізованого опалення становила 12503 абоненти, з яких із 6582 абонентами укладено договори на надання послуги з централізованого опалення станом на 01.01.2017р., що становить 52,6% від загальної кількості споживачів.
Закон України «Про житлово-комунальні послуги» (далі - Закон) визначає основні засади організаційних, господарських відносин, що виникають у сфері надання та споживання житлово-комунальних послуг між їхніми виробниками, виконавцями і споживачами, а також їхні права та обов'язки.

Відповідно до статті 1 Закону комунальні послуги - результат господарської діяльності, спрямованої на задоволення потреби фізичної чи юридичної особи у забезпеченні холодною та гарячою водою, водовідведенням, газо- та електропостачанням, опаленням, а також вивезення побутових відходів у порядку, встановленому законодавством.
Згідно із статтею 19 Закону, відносини  між  учасниками  договірних  відносин  у  сфері житлово-комунальних послуг здійснюються виключно на договірних засадах. Учасниками  відносин у сфері житлово-комунальних послуг є: власник, споживач, виконавець, виробник. Виконавцем послуг з централізованого опалення та послуг з централізованого постачання гарячої води для об’єктів усіх форм власності є суб’єкт господарювання з постачання теплової енергії (теплопостачальна організація).
Відповідно до п.1 ч.3 статті 20 Закону споживач зобов'язаний укласти договір на надання житлово-комунальних послуг, підготовлений виконавцем на основі типового договору.

Відповідно до п. 3 ч.2. статті 21 Виконавець зобов'язаний підготувати та укласти із споживачем договір на надання житлово-комунальних послуг з визначенням відповідальності за дотримання умов його виконання згідно з типовим договором.
Відносини між суб'єктом господарювання, предметом діяльності якого є надання житлово-комунальних послуг (далі - виконавець), і фізичною та юридичною особою (далі - споживач), яка отримує або має намір отримувати послуги з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення регулюються Правилами надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення (далі - Правила), затвердженими постановою Кабінету Міністрів України від 21.07.2005р. № 630 (із змінами).
Пунктом 8 Правил визначено, що послуги надаються споживачеві згідно з договором, що оформляється на основі типового договору про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення.
Типовий договір про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення затверджено постановою Кабінету Міністрів України від 21 липня 2005р. №630 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України 
від 3 вересня 2009 р. № 933).
Відсутність укладених договорів на надання послуги з централізованого опалення майже із половиною (47,4%) споживачів послуги - населенням, що є підставою для виникнення у ОКВПТГ«Лубнитеплоенерго», як надавача цієї послуги, обов’язків перед споживачами, позбавляє споживачів права: пред’являти претензії у разі надання  не в повному обсязі або неякісної послуги, вимагати здійснення перерахунків у разі ненадання, надання неякісної послуги або у разі надання  послуги не в повному обсязі, зниження її якості; відшкодування завданої майну споживача шкоди у разі надання неякісної послуги, вимагати компенсацію за перевищення встановлених термінів проведення аварійно-відновлювальних робіт у розмірі, визначеному законодавством, захисту інтересів у суді.

За певних обставин, вищенаведена бездіяльність  ОКВПТГ«Лубнитеплоенерго» може кваліфікуватись як така, що містить ознаки порушення законодавства про захист економічної конкуренції передбаченого пунктом 2 статті 50 та частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції» - зловживання монопольним становищем на ринку централізованого опалення, що було б неможливим за умов існування значної конкуренції на ринку, що може призвести до ущемлення інтересів споживачів.
 Частина 1 статті 13  Закону України «Про захист економічної конкуренції» визначає  зловживанням монопольним (домінуючим) становищем на  ринку  дії  чи  бездіяльність  суб'єкта  господарювання,  який  займає монопольне (домінуюче) становище на ринку,  що призвели або можуть призвести  до  недопущення, усунення чи обмеження конкуренції, або ущемлення  інтересів інших суб'єктів господарювання чи споживачів, які  були  б  неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 

Зловживання монопольним (домінуючим) становищем  на  ринку забороняється і тягне за собою відповідальність згідно з законом (частина 3  статті 13 цього ж Закону).

Враховуючи викладене, з метою запобігання  порушенням законодавства про захист економічної конкуренції, керуючись пунктом 15 статті 17 Закону України “Про Антимонопольний комітет України” Полтавське обласне територіальне відділення Антимонопольного комітету України рекомендує ОКВПТГ«Лубнитеплоенерго»  вжити заходів для укладення договорів щодо надання послуги з централізованого опалення із споживачами – населенням, з якими до цього часу такі договори не укладені. 

Про вжиті заходи або про заходи, які плануються здійснити на виконання цих рекомендацій, письмово повідомити територіальне відділення в 10-денний строк з дня отримання рекомендацій.

Рекомендації, викладені у цьому листі, є обов(язковими для розгляду.

      Голова   відділення                                                                                 В. Оніщенко
Сливкіна Н.
 60-64-43
