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АНТИМОНОПОЛЬНИЙ   КОМІТЕТ   УКРАЇНИ

ПОЛТАВСЬКЕ ОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ

РЕКОМЕНДАЦІЇ

АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ

           Вул. Зигіна, 1, м.Полтава, Полтавська область, 36000, тел/факс (0532) 56-39-77

      e-mail: pl@amcu.gov.ua  web: http://www.amc.gov.ua/amku/control/poltava/uk/indekx
Код ЄДРПОУ 21076316

07 червня 2018р.                        м. Полтава                                     № 66/2-рк/к   
	
	
	Комунальне підприємство
«Лохвиця-сервіс»
Код ЄДРПОУ: 40236921
вул. Преображенського, 32,

м. Лохвиця, 37200



Про припинення дій, що містять

ознаки порушення законодавства

про захист економічної конкуренції
та усунення наслідків порушення
Полтавським обласним територіальним відділенням Антимонопольного комітету України (далі – територіальне відділення) згідно  зі  статтею  7  Закону  України  «Про  Антимонопольний  комітет  України» з метою здійснення державного контролю за дотриманням вимог законодавства про захист економічної конкуренції проводилось дослідження регіонального ринку централізованого постачання холодної води в межах Полтавської області. 

В ході дослідження територіальним відділенням було направлено вимоги водопостачальним підприємствам Полтавської області – виконавцям послуги з централізованого постачання холодної води, зокрема Комунальному підприємству «Лохвиця-сервіс» Лохвицької міської ради (далі – КП «Лохвиця-сервіс», Підприємство) про надання інформації щодо фактичного порядку прийняття на абонентський облік квартирних засобів обліку холодної води споживачів.

За результатом проведеного дослідження встановлено наступне.

За даними Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань КП «Лохвиця-сервіс» є юридичною особою, дата та номер запису в Єдиному державному реєстрі про проведення державної реєстрації юридичної особи: 27.01.2016р. №1 570 102 0000 000749.
Код згідно з ЄДРПОУ: 40236921.
Один з видів діяльності за КВЕД: 36.00 Забір, очищення та постачання води.
Місцезнаходження Підприємства: 37200, Полтавська обл., Лохвицький район,                       м. Лохвиця, вул. Преображенська, 32.
Частиною 5 статті 19 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» визначено, що виконавцем послуг з централізованого постачання холодної води та послуг з водовідведення (з використанням внутрішньо-будинкових систем) для об’єктів усіх форм власності є суб’єкт господарювання, що провадить господарську діяльність з централізованого водопостачання та водовідведення.

КП «Лохвиця-сервіс»  надається послуга з централізованого постачання холодної води споживачам м. Лохвиця. Споживачами послуги з централізованого постачання холодної води є фізичні особи та суб'єкти господарювання. 
Кількість споживачів (населення) послуги  з централізованого постачання холодної води м. Лохвиця на 01.04.2018р.становив 4764 абонентів. 
Обсяг наданої послуги з централізованого постачання холодної води за період з                  1 квітня 2016р. по 31.03.2018р. становив 611,8 тис.м3 на суму 4 222 433грн.
Отже, у відповідності до частини 5 статті 19 Закону України «Про житлово-комунальні послуги»,  КП «Лохвиця-сервіс» є виконавцем послуги з централізованого постачання холодної води для населення м. Лохвиця та с. Криниця Лохвицького р-ну.

У відповідності до статті 1 Закону України «Про захист економічної конкуренції» КП «Лохвиця-сервіс»  є суб’єктом господарювання. 

Враховуючи наведене, КП «Лохвиця-сервіс»  діє та має ознаки монопольного становища на ринку послуги з централізованого постачання холодної води в територіальних (географічних) межах м. Лохвиця та с. Криниця Лохвицького р-ну, де розташовані діючі мережі цього підприємства.

За інформацією КП «Лохвиця-сервіс» (листи від 19.12.2017р. №1001, від 27.04.2018р. №139) Підприємством приймались на абонентський облік засоби обліку холодної води споживачів (населення). Кількість прийнятих на абонентський облік квартирних засобів обліку холодної води з квітня 2016р. по березень 2018р. становила                178 шт.
Для встановлення квартирних засобів обліку холодної води та прийняття їх на абонентський облік споживачі послуги з централізованого постачання холодної води звертаються до КП «Лохвиця-сервіс» із заявою про видачу технічних умов на встановлення засобів обліку холодної води. Фахівцями Підприємства проводиться обстеження та встановлюються точки приєднання, виписується рахунок споживачу за видачу технічних умов та, після оплати рахунку, видаються технічні умови. Термін видачі технічних умов – 2 тижня з дня прийняття заяви споживача.
Після отримання технічних умов, споживач подає заяву на опломбування засобу обліку холодної води.  Контролер опломбовує місце з'єднання засобу обліку води із водопровідною мережею та складає відповідний акт, що є підставою для прийняття Підприємством засобу обліку води на абонентський облік.
Як зазначено Підприємством, вартість технічних умов на встановлення засобу обліку холодної води для населення визначено «Калькуляцією вартості на обстеження і видачу технічних умов по встановленню водяного лічильника для населення», затвердженої  01.09.2016р. директором  КП «Лохвиця-сервіс» С. Турчин. Вартість технічних умов на встановлення засобу обліку холодної води для населення становить 97,80 грн.
У відповідності до вищевказаної Калькуляції до вартості технічних умов на встановлення засобу обліку холодної води для населення враховано витрати:

- основна зарплата працівників:
водій - 6,37 грн., головний інженер -13,76 грн., разом 20,13 грн;

- додаткова заробітна плата (10%) -2,01 грн.;

- нарахування на заробітну плату (22%) – 4,87 грн.;

- загальновиробничі витрати(20,13×0,8) -16,10 грн.;

- вартість паливно-мастильних матеріалів -27,78 грн.

Собівартість послуги -70,89 грн.

Рентабельність 15% - 10,61 грн.

ПДВ 20% - 16,30 грн.

Вартість послуги - 97,80 грн.

Кількість виданих технічних умов на встановлення засобів обліку холодної води населенню з квітня 2016р. по березень 2018р. – 39. Сума грошових коштів, отриманих КП «Лохвиця-сервіс» від споживачів за видачу технічних умов на встановлення засобів обліку холодної води населенню з квітня 2016р. по березень 2018р. – 3814,20 грн.
Згідно із «Калькуляцією вартості обслуговування водяного лічильника для населення по КП «Лохвиця-сервіс» Лохвицької міської ради» вартість опломбування засобу обліку холодної води становить 26,34 грн.

У відповідності до вищевказаної Калькуляції до вартості «обслуговування» (опломбування) засобу обліку холодної води для населення враховано витрати:

- основна зарплата працівників:

водій – 7,96 грн.;

- додаткова заробітна плата (10%) -0,80 грн.;

- нарахування на заробітну плату (22%) – 1,93 грн.;

- загальновиробничі витрати - 5,69 грн.;

- вартість матеріалу -1,90 грн.

Собівартість послуги -18,28 грн.

Рентабельність 20% - 3,66 грн.

ПДВ 20% - 4,39 грн.

Вартість послуги – 26,34 грн.

Сума сплачених споживачами(населенням) коштів за «обслуговування» (опломбування) 39 засобів обліку холодної води з квітня 2016р. по березень 2018р. – 1027 грн.

Вибірковим аналізом наданих  КП «Лохвиця-сервіс» документів щодо  прийняття на абонентський облік квартирних засобів обліку холодної води споживачів встановлено наступне.
Так, наприклад, споживач послуги з централізованого постачання холодної води                 гр. ОСОБА 1 (АДРЕСА 1) звернулась до КП «Лохвиця-сервіс» із заявою від  ІНФОРМАЦІЯ 1 2017р. за формою, встановленою Підприємством,  «надати технічні умови на облаштування вузла обліку води та здійснити обслуговування лічильника». Згідно із  платіжною квитанцією Лохвицького відділення Приватбанку від ІНФОРМАЦІЯ 1                     гр. ОСОБА 1 сплачено 124,14 грн. за послуги (97,80 грн. технічні умови,  26,34 грн. опломбування). КП «Лохвиця-сервіс» складений «Акт на виконані роботи по обслуговуванню засобів обліку води» від ІНФОРМАЦІЯ 1, згідно з яким  Підприємством надано, а споживачем гр. ОСОБА 1 прийнято «послуги по обслуговуванню засобу обліку води». Зазначений акт є підставою для прийняття Підприємством засобу обліку холодної води споживача на абонентський облік.
 Також, споживач послуги з централізованого постачання холодної води                               гр. ОСОБА 2 (АДРЕСА 2) звернувся до КП «Лохвиця-сервіс» із заявою від            ІНФОРМАЦІЯ 2  2017р. за формою, встановленою Підприємством,  «надати технічні умови на облаштування вузла обліку води та здійснити обслуговування лічильника». Згідно із  платіжною квитанцією ПАТ Полтава-банк від ІНФОРМАЦІЯ 2 гр. ОСОБА 2  сплачено 124,14 грн. за послуги (97,80 грн. технічні умови,  26,34 грн. опломбування). КП «Лохвиця-сервіс» складений «Акт на виконані роботи по обслуговуванню засобів обліку води» від ІНФОРМАЦІЯ 2, згідно з яким  Підприємством надано, а споживачем гр. ОСОБА 2 прийнято «послуги по обслуговуванню засобу обліку води». Зазначений акт є підставою для прийняття Підприємством засобу обліку холодної води споживача на абонентський облік.
Крім того, згідно із наданими Підприємством документами, із відповідними заявами  до КП «Лохвиця-сервіс» зверталися споживачі гр. ОСОБА 3 (АДРЕСА 3), гр. ОСОБА 4 (АДРЕСА 4), гр. ОСОБА 5 (АДРЕСА 5) та інші протягом 2017р..
Оглядом наданих «Технічних умов», що видавались КП «Лохвиця-сервіс» споживачам (населенню) на встановлення засобів обліку холодної води, встановлено, що технічні умови типові за змістом.
У виданих технічних умовах зазначалось:

- Підключення виконати _____________
Від вуличного водопроводу: _________________

Підключення виконати:________________

При проектуванні передбачити:

· установку оглядового колодязя Д1300-1500

· установку приладів обліку води

· на місці врізки встановити запірну арматуру

· Після виготовлення проектна документація повинна бути узгоджена з КП «Лохвиця-сервіс».

Як зазначено КП «Лохвиця-сервіс», засоби обліку холодної води споживачів (населення) приймаються на абонентський облік за умов отримання технічних умов, виданих Підприємством, та опломбування засобу обліку холодної води.

Враховуючи наведене, КП «Лохвиця-сервіс»  діє та має ознаки монопольного становища на ринку послуги з прийняття на абонентський облік засобів обліку холодної води в територіальних (географічних) межах м. Лохвиця та с. Криниця Лохвицького р-ну, де розташовані діючі мережі цього підприємства.

Порядок надання житлово-комунальних послуг, зокрема, й послуги з централізованого постачання гарячої води, встановлений Правилами надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затвердженими постановою Кабінету Міністрів України від 21 липня 2005р. №630 (із змінами) (далі - Правила). Ці Правила регулюють відносини між суб'єктом господарювання, предметом діяльності якого є надання житлово-комунальних послуг (далі - виконавець), і фізичною та юридичною особою (далі - споживач), яка отримує або має намір отримувати послуги з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення. 
У відповідності до пункту 9 Правил, у квартирі (будинку садибного типу) роботи з установлення засобів обліку води і теплової енергії (далі - квартирні засоби обліку) проводяться спеціалізованою організацією, виконавцем, виробником чи постачальником за рахунок коштів споживача.

Квартирні засоби обліку беруться виконавцем на абонентський облік.

Періодична повірка, обслуговування та ремонт (у тому числі демонтаж, транспортування та монтаж) квартирних засобів обліку проводяться за рахунок виконавця.

Згідно із підпунктом 5 пункту 29 Правил Споживач має право на установлення квартирних засобів обліку та взяття їх на абонентський облік.

Водночас, у підпункті 9 пункту 32 Правил визначено, що Виконавець зобов'язаний забезпечувати за заявою споживача взяття на абонентський облік у тижневий строк квартирних засобів обліку.

Відповідні положення містить, також, Типовий договір про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 21 липня 2005р. №630 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 3 вересня 2009р. №933).

З 02 серпня 2017р. набрав чинності Закон України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання» (далі - Закон).

У відповідності до визначення термінів, наведених у статті 1 Закону,  абонентський облік вузла обліку (далі - абонентський облік) - процедура реєстрації та періодичний огляд вузлів обліку для використання показань вузлів обліку з метою комерційного або розподільного обліку.

Підпунктом 4 статті 6 Закону Оператор зовнішніх інженерних мереж, виконавець комунальної послуги, інша особа, що здійснює розподіл обсягів комунальних послуг, зобов’язані приймати вузли обліку, встановлені відповідно до вимог цього Закону, на абонентський облік протягом 14 календарних днів, про що складається відповідний акт.

Прийняття приладу обліку на абонентський облік здійснюється у порядку, встановленому центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері житлово-комунального господарства.

На даний час порядок прийняття виконавцем комунальних послуг засобів обліку води на абонентський облік не встановлений.

Отже, КП «Лохвиця-сервіс», за відсутності законодавчо встановленого порядку прийняття на абонентський облік квартирних засобів обліку води, самостійно встановило порядок надання платної послуги споживачам. Лише, за умови оплати  споживачем за послуги КП «Лохвиця-сервіс» (видачу технічних умов на встановлення засобу обліку холодної води, опломбування засобу обліку холодної води) квартирні засоби обліку холодної води приймаються виконавцем послуги на абонентський облік. 

Для споживачів послуги з централізованого постачання холодної води, що надається КП «Лохвиця-сервіс», відсутня альтернатива отримання послуги з прийняття на абонентський облік квартирних засобів обліку холодної води від інших суб’єктів господарювання, незалежно від місця їх розташування. За умов існування конкуренції на ринку споживач мав би можливість обрати виконавця цієї послуги, який би запропонував більш привабливіші умови отримання послуги.

Враховуючи зазначене, в діях  КП «Лохвиця-сервіс» щодо стягнення із споживачів (населення) послуги з централізованого постачання холодної води коштів за прийняття на абонентський облік засобів обліку холодної води, не передбаченого чинним законодавством,  вбачаються ознаки порушення законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченого пунктом 2 статті 50 та частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції» - зловживання монопольним становищем на ринку прийняття на абонентський облік квартирних засобів обліку холодної води, що можуть призвести до ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку.

Відповідно до частини першої статті 46 Закону України  «Про захист економічної конкуренції» органи Антимонопольного комітету України мають право надавати рекомендації органам влади, органам місцевого самоврядування,  органам адміністративно-господарського управління та  контролю,  суб'єктам  господарювання, об'єднанням стосовно припинення  дій,  які  містять  ознаки порушення законодавства про захист економічної конкуренції,  усунення  причин  виникнення  цих порушень  і  умов,  що  їм  сприяють,  а  у  разі,  якщо порушення припинено, - щодо  вжиття  заходів  для  усунення  наслідків  цих порушень. Рекомендації надаються у формі листа.
Згідно із частиною третьою статті 46 Закону України «Про захист економічної конкуренції» за умови виконання  положень  рекомендацій у разі, якщо порушення не призвело до суттєвого обмеження чи спотворення конкуренції, не завдало  значних  збитків окремим особам чи суспільству та  вжито  відповідних заходів для усунення наслідків порушення, провадження у справі про порушення  законодавства про захист  економічної конкуренції  не  розпочинається,  а розпочате провадження закривається.
Враховуючи викладене, з метою припинення дій, що містять ознаки порушення законодавства про захист економічної конкуренції та усунення наслідків цих порушень, керуючись статтею 46 Закону України  «Про захист економічної конкуренції», адміністративна колегія Полтавського обласного територіального відділення Антимонопольного комітету України, 

РЕКОМЕНДУЄ:

1. КП «Лохвиця-сервіс» припинити стягнення коштів за прийняття на абонентський облік засобів обліку холодної води із споживачів (населення) послуги з централізованого постачання холодної води, не передбаченого чинним законодавством.
2. КП «Лохвиця-сервіс» здійснити перерахунки споживачам послуги з централізованого постачання холодної води (населення), з яких стягувалась плата за прийняття на абонентський облік квартирних засобів обліку холодної води, не передбачена чинним законодавством, за період з 1 січня 2016 по поточний період 2018р.

3. КП «Лохвиця-сервіс» повідомити про  здійснені перерахунки споживачів (населення) послуги з централізованого постачання холодної води, з яких стягувалась плата за прийняття на абонентський облік квартирних засобів обліку холодної води, не передбачена чинним законодавством.
Про результати розгляду цих рекомендацій та вжиті заходи необхідно письмово повідомити Полтавське обласне територіальне відділення Антимонопольного комітету України у 10-ти денний строк з дня їх отримання з наданням копій підтверджуючих документів.
	Голова адміністративної колегії:
	
	В. Книш
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