
 

АНТИМОНОПОЛЬНИЙ КОМІТЕТ УКРАЇНИ 

СХІДНЕ МІЖОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ 
 

ВИТЯГ З РІШЕННЯ 

 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ СХІДНОГО МІЖОБЛАСНОГО 

ТЕРИТОРІАЛЬНОГО ВІДДІЛЕННЯ 

05.09.2024 № 70/175-р/к                     Справа № 1/02-150-20 

м. Харків 

 

Про закриття провадження у справі 

Адміністративна колегія Східного міжобласного територіального відділення 

Антимонопольного комітету України (далі – Відділення), розглянувши матеріали справи                           

№ 1/02-150-20 про порушення КОМУНАЛЬНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ 

«ХАРКІВВОДОКАНАЛ» законодавства про захист економічної конкуренції та подання 

Першого відділу досліджень і розслідувань Відділення від 26.08.2024 № 70-03/446-П, 

ВСТАНОВИЛА: 

1. ПРОЦЕСУАЛЬНІ ДІЇ 

(1) За результатами розгляду заяви фізичної особи Тимченко Л.В. від 10.08.2020 № 60-08 

(вх. від 13.08.2020 № 1/428) про порушення КОМУНАЛЬНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ 

«ХАРКІВВОДОКАНАЛ» (далі – КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ», Підприємство) 

законодавства про захист економічної конкуренції (далі – Заява), адміністративною 

колегією Відділення прийнято розпорядження від 24.11.2020 № 70/163-рп/к про початок 

розгляду справи № 1/02-150-20 у зв’язку з наявністю в діях КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» 

ознак порушення законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченого 

частиною першою статті 13, пунктом 2 статті 50 Закону України «Про захист 

економічної конкуренції», у вигляді зловживання монопольним (домінуючим) 

становищем на ринку, що можуть призвести до ущемлення інтересів споживачів, які 

були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку (далі – 

Розпорядження) (далі – Справа). 

(2) Копію Розпорядження було направлено до КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» листом від 

26.11.2020 № 70-02/1-7457. 

(3) Тимченко Л.В. було повідомлено про початок розгляду Справи листом від 26.11.2020              

№ 70-02/1-7458. 

(4) Рекомендованим поштовим відправленням № 0600956155131, листом від 26.08.2024             

№ 70-02/2801е до КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» направлено копію подання з 

попередніми висновками у Справі та інформацію щодо дати, часу та місця засідання 

адміністративної колегії Відділення та прийняття рішення у Справі. 

(5) Рекомендованим поштовим відправленням № 0600951878151, листом від 26.08.2024                      

№ 70-02/2800е до Тимченко Л.В. направлено копію подання з попередніми висновками 

у Справі та інформацію щодо дати, часу та місця засідання адміністративної колегії 
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Відділення та прийняття рішення у Справі. 

(6) Копія подання з попередніми висновками у Справі була отримана                                                           

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» 02.09.2024, що підтверджується рекомендованим 

повідомленням про вручення поштового відправлення.  

(7) На офіційному вебсайті АТ «УКРПОШТА» «https://ukrposhta.ua» в мережі Інтернет 

зафіксовано інформацію, що станом на 29.08.2024 вищезазначене поштове відправлення 

не вручено Тимченко Л.В. 

(8) Відповідно до пункту 26 Правил розгляду заяв і справ про порушення законодавства про 

захист економічної конкуренції, затверджених розпорядженням Антимонопольного 

комітету від 19.09.1994 № 5, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 06.05.1994 

за № 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного комітету України від 

29.06.1998 № 169-р) (зі змінами), на офіційному вебсайті Відділення 

(https://eastmtv.amcu.gov.ua/) 29.08.2024 розміщено інформацію щодо попередніх 

висновків у Справі із зазначенням дати, часу і місця розгляду Справи. 

 2. ВІДПОВІДАЧ 

(9) КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» засноване Харківською міською радою, зареєстроване 

виконавчим комітетом Харківської міської ради «Інформація, доступ до якої 

обмежено». Ідентифікаційний код юридичної особи – «Інформація, доступ до якої 

обмежено». Місцезнаходження згідно з інформацією з Єдиного державного реєстру 

юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань: «Інформація, 

доступ до якої обмежено». Основним видом діяльності   КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» є 

«Інформація, доступ до якої обмежено».  

(10) Відповідно до нової редакції статуту КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» 2016 року (яка діяла 

на момент початку Справи), затвердженого заступником директора Департаменту – 

начальником Управління комунального майна та приватизації Департаменту економіки 

та комунального майна Харківської міської ради та директором Департаменту з питань 

забезпечення життєдіяльності міста Харківської міської ради, метою діяльності                                                        

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» є здійснення виробничої, науково-дослідної та 

комерційної діяльності для повного та якісного задоволення потреб населення, суб'єктів 

господарювання в комунальних послугах, забезпечення водопостачання та 

водовідведення міста Харкова та групового водопостачання населених пунктів 

Харківської області, здійснення заходів для поліпшення екологічної обстановки України, 

посилення зацікавленості та відповідальності за кінцеві результати діяльності з метою 

отримання відповідного прибутку. 

(11) Відповідно до вказаного статуту КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» є юридичною особою, має 

самостійний баланс, валютні та інші рахунки в установах банків, знак для товарів та 

послуг, фірмовий бланк, круглу печатку та кутовий штамп зі своєю назвою та 

ідентифікаційним кодом. 

(12) У розумінні статті 1 Закону України «Про захист економічної конкуренції»                                                

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» є суб'єктом господарювання. 

 3. ВИЗНАЧЕННЯ МОНОПОЛЬНОГО (ДОМІНУЮЧОГО) СТАНОВИЩА 

(13) Відповідно до Методики визначення монопольного (домінуючого) становища суб’єктів 

господарювання на ринку, затвердженої розпорядженням Антимонопольного комітету 

України від 05.03.2002 № 49-р, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 

01.04.2002 за № 317/6605 (далі – Методика), з урахуванням пункту 2.2 Методики, 

встановлено наступне. 
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3.1 Встановлення об’єктів та суб’єктів аналізу щодо визначення монопольного 

(домінуючого) становища 

(14) Відповідно до пункту 3.1 Методики об’єктами аналізу щодо визначення монопольного 

(домінуючого) становища є: суб’єкт господарювання; група суб’єктів господарювання; 

конкретний товар (продукція, роботи, послуги), який випускається, постачається, 

продається, придбавається (використовується, споживається) цим (цими) суб’єктом 

(суб’єктами) господарювання. 

(15) Об’єктами аналізу є: 

- послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

- КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» – суб’єкт господарювання, який надає послуги з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

3.2 Визначення переліку товарів та основних продавців, покупців цих товарів, щодо 

яких має визначатися монопольне (домінуюче) становище 

3.2.1. Перелік товарів, щодо яких має визначатися монопольне (домінуюче) становище 

суб’єкта господарювання  

(16) Відповідно до пункту 4.1. Методики перелік товарів, щодо яких має визначатися 

монопольне (домінуюче) становище суб’єкта господарювання, складається з товарних 

груп, які обертаються в Україні чи на відповідній частині її території і які мають для 

продавців (постачальників, виробників), покупців (споживачів, користувачів) ознаки 

одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи). 

(17) Визначення ознак одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи) 

здійснюється виходячи з подібності, зокрема: споживчих характеристик, умов 

споживання, умов реалізації та цін. 

(18) Відповідно до статті 5 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» до 

комунальних послуг відноситься, зокрема, послуга з централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення. 

(19) Частиною першою статті 10 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» 

визначено, що ціни (тарифи) на житлово-комунальні послуги встановлюються за 

домовленістю сторін, крім випадків, коли відповідно до закону ціни (тарифи) є 

регульованими. У такому разі ціни (тарифи) встановлюються уповноваженими законом 

державними органами або органами місцевого самоврядування відповідно до закону. 

(20) Згідно з пунктом 30 Правил надання послуг з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, затверджених постановою Кабінету Міністрів 

України від 05.07.2019 № 690 (у редакції, яка діяла до 04.02.2022) (далі – Правила                    

№ 690), плата за послугу розраховується виходячи з розміру тарифу на послугу та обсягу 

спожитої послуги, визначеного та розподіленого відповідно до Методики розподілу між 

споживачами обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг. 

(21) Згідно з пунктом 11 Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання 

холодної та гарячої води і водовідведення та типового договору про надання послуг з 

централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, 

затверджених Постановою Кабінету Міністрів України від 21.07.2005 № 630 (втрата 

чинності 01.05.2022) (далі - Правила № 630) плата за послуги нараховується згідно з 

показаннями будинкового засобу обліку води, а у разі його відсутності (несправності) за 

нормативами (нормами) споживання у таких випадках, зокрема у разі несправності 

квартирних засобів обліку, що не підлягає усуненню, з моменту її виявлення. 

(22) Відповідно до постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 
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сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП)  від 09.04.2019 №522 «Про 

внесення змін до постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, від 26 листопада 2015 року  № 2868» щодо 

встановлення тарифів на централізоване водопостачання та водовідведення, якою були 

встановлені наступні тарифи для споживачів багатоквартирних будинків з 21 квітня 2019 

року:  

- на централізоване водопостачання - 13,14 грн за 1 м³ (з ПДВ); 

- на централізоване водовідведення - 6,696 грн за 1 м³ (з ПДВ). 

(23) Отже, послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення є 

платними. 

(24) Таким чином, послуги з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення у розумінні статті 1 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» є товаром. 

3.2.2. Перелік основних продавців (постачальників, виробників), покупців (споживачів, 

користувачів) 

(25) Споживачами послуг є фізичні особи, житлові будинки яких приєднанні до системи 

централізованого водопостачання, та які використовують воду для забезпечення питних 

фізіологічних, санітарно-гігієнічних і побутових потреб. 

3.3. Визначення товарних меж ринку 

(26) Відповідно до пунктів 5.1 – 5.3. Методики товарні межі ринку визначаються шляхом 

формування групи взаємозамінних товарів (товарних груп), у межах якої споживач за 

звичайних умов може легко перейти від споживання одного товару до споживання 

іншого. 

(27) Формування групи взаємозамінних товарів (товарних груп) здійснюється із переліку 

товарів, які мають для продавців (постачальників, виробників), покупців (споживачів, 

користувачів) ознаки одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи), за 

показниками взаємозамінності, якими, зокрема, є: 

- подібність призначення, споживчих властивостей, умов використання, тощо 

- подібність фізичних, технічних, експлуатаційних властивостей і характеристик, якісних 

показників, тощо; 

- наявність спільної групи споживачів товару (товарної групи); 

- відсутність суттєвої різниці в цінах; 

- взаємозамінність товарів (товарної групи) з точки зору їх виробництва, тобто здатності 

виробників запропонувати нові товари на заміну існуючих. 

(28) При проведенні дослідження необхідно враховувати, що взаємозамінні товари належать 

до групи однорідних товарів (товарних груп), які розглядаються споживачем як один і 

той же товар (товарна група), і які можуть бути стандартизовані або диференційовані. 

(29) Стандартизованими товарами (товарними групами) можуть розглядатися товари, які 

мають єдину систему показників, параметрів, що характеризують товар, і у виробництві 

яких використовуються єдині чи однакові технічні стандарти, технічні умови, стандарти 

застосування, тощо. 

(30) Відповідно до статті 1 Закону України «Про питну воду, питне водопостачання та 

водовідведення» (у редакції, яка діяла до 07.08.2023): 

- централізоване питне водопостачання – господарська діяльність із забезпечення 
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споживачів питною водою за допомогою комплексу об'єктів, споруд, розподільних 

водопровідних мереж, пов’язаних єдиним технологічним процесом виробництва та 

транспортування питної води; 

- централізоване водовідведення - господарська діяльність із відведення та очищення 

стічних вод за допомогою системи централізованого водовідведення. 

(31) Внаслідок технологічних особливостей надання послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, вони не мають товарів-замінників. 

(32) Отже, за таких обставин товарними межами ринку є послуги з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, які не мають товарів-замінників. 

3.4. Визначення територіальних (географічних) меж ринку 

(33) Відповідно до пункту 6.1. Методики територіальні (географічні) межі ринку 

визначаються шляхом установлення мінімальної території, за межами якої з точки зору 

споживача придбання товарів є неможливим або недоцільним. 

(34) Згідно з пунктом 1.3 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та  централізованого водовідведення, затверджених 

постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг від 22.03.2017  № 307, місце провадження 

господарської діяльності з централізованого водопостачання - територія, у межах якої 

провадиться господарська діяльність із забезпечення споживачів питною водою за 

допомогою комплексу об’єктів, споруд, водопровідних мереж, пов’язаних єдиним 

технологічним процесом виробництва, транспортування та постачання питної води, що 

зазначені в документах, які додаються до заяви про отримання ліцензії (з урахуванням 

змін до документів, поданих ліцензіатом в установленому цими Ліцензійними умовами 

порядку). 

(35) КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» має ліцензію на проведення господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, видану НКРЕКП 

від 07.10.2016 серії АГ № 500054. 

(36) Рішенням виконавчого комітету Харківської міської ради від 16.05.2012 № 286 «Про 

внесення змін до рішення виконавчого комітету Харківської міської ради від 23.12.1998 

№ 1407 «Про визначення виконавців послуг в житловому фонді міста»                                              

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» визначено виконавцем послуг з централізованого 

водопостачання та водовідведення в місті Харкові. 

(37) КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» включено до зведеного переліку суб’єктів природних 

монополій станом на 30.06.2024; територія діяльності – Харківська область. 

(38) Отже, територіальними межами ринку визначено територію м. Харкова, на якій 

розташовані мережі, що перебувають у власності та/або користуванні                                                                 

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ». 

3.5. Проміжок часу, стосовно якого має визначатися становище суб’єктів 

господарювання на ринку – часові межі ринку 

(39) Відповідно до пункту 1.3. Методики, часові межі ринку - час стабільності ринку, тобто 

період, протягом якого структура ринку, співвідношення попиту та пропозиції на ньому 

істотно не змінюються. 

(40) Відповідно до пункту 7.1. Методики часові межі ринку визначаються як проміжок часу, 

протягом якого відповідна сукупність товарно-грошових відносин між продавцями 

(постачальниками, виробниками) і споживачами утворює ринок із сталою структурою. 

(41) У територіальних межах м. Харків з 16.05.2012 та протягом досліджуваного у справі 
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періоду склад продавців (виконавців послуг з централізованого водопостачання) не 

змінювався, тобто структура даного ринку є сталою. 

(42) Зважаючи на інформацію, викладену у заяві фізичної особи Тимченко Л.В. від 10.08.2020 

№ 60-08 (вх. від 13.08.2020 № 1/428), дії КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» стосуються 2019 

- 2020 років. 

(43) Таким чином, часовими межами ринку послуг з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення визначено 2019 - 2020 роки. 

3.6. Визначення потенційних конкурентів 

(44) Згідно з пунктом 9.1 Методики потенційними конкурентами вважаються такі суб'єкти 

господарювання: які мають матеріально-технічну базу, кадри, технології тощо, але з  

різних причин не реалізують ці можливості; які виготовляють товари (товарні групи), що 

складають товарні межі ринку, але не реалізують їх на відповідному ринку; нові суб'єкти 

господарювання, які можуть вступити на ринок. 

(45) Абзацом другим частини першої статті 1 Закону України «Про природні монополії» 

визначено, що природна монополія – стан товарного ринку, при якому задоволення 

попиту на цьому ринку є більш ефективним за умови відсутності конкуренції внаслідок 

технологічних особливостей виробництва (у зв'язку з істотним зменшенням витрат 

виробництва на одиницю товару в міру збільшення обсягів виробництва), а товари 

(послуги), що виробляються суб'єктами природних монополій, не можуть бути замінені 

у споживанні іншими товарами (послугами), у зв'язку з чим попит на цьому товарному 

ринку менше залежить від зміни цін на ці товари (послуги), ніж попит на інші товари 

(послуги). 

(46) Частиною першою статті 5 Закону України «Про природні монополії» визначено, що 

відповідно до цього закону регулюється діяльність суб'єктів природних монополій у 

сфері централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

(47) Отже, ринки в даній сфері діяльності знаходяться в стані природної монополії, 

характерні ознаки якого визначені в абзаці другому частини першої статті 1 зазначеного 

закону. 

(48) Внаслідок технологічних особливостей централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, а також з огляду на обмеження, що пов’язані з 

територією розміщення (розташування) каналізаційних мереж, конкуренція на ринку 

послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення відсутня, 

тому потенційні конкуренти у  КП «ХАРКІВВОДОКАНВАЛ» відсутні. 

3.7. Визначення бар’єрів для вступу на ринок 

(49) У пункті 1.3 Методики визначено, що бар’єри вступу на ринок – обставини,  

які перешкоджають новим суб’єктам господарювання почати конкурувати на рівних із 

суб’єктами господарювання, що вже діють на певному товарному ринку. 

(50) Відповідно до пункту 9.2 Методики, бар’єрами для вступу потенційних конкурентів на 

відповідний ринок є: обмеження за попитом, пов’язані з високою насиченістю ринку 

товарами (товарними групами) та низькою платоспроможністю покупців; 

адміністративні обмеження; економічні та організаційні обмеження; екологічні 

обмеження; нерозвиненість ринкової інфраструктури; інші обмеження, що спричиняють 

суттєві витрати, необхідні для вступу на певний ринок товару (товарної групи). 

(51) Відповідно до пункту 28 частини першої статті 7 Закону України «Про ліцензування 

видів господарської діяльності» діяльність у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення підлягає ліцензуванню. 

(52) Як зазначалося вище, КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» має ліцензію на проведення 
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господарської діяльності з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення, видану НКРЕКП від 07.10.2016 серії АГ № 500054. 

(53) При цьому, внаслідок технологічних особливостей ринку послуги з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, конкуренція на них відсутня. 

(54) Отже, бар’єрами вступу на досліджуваний ринок є адміністративні, економічні та 

організаційні обмеження, пов’язані із необхідністю отримання дозвільних документів 

побудови (модернізації) відповідної інфраструктури, що потребує значних 

капіталовкладень та тривалого часу. 

3.8. Висновки щодо визначення монопольного (домінуючого) становища Відповідача 

(55) Відповідно до частини першої статті 12 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» суб’єкт господарювання  займає монопольне становище на ринку товару, 

якщо на цьому ринку у нього немає жодного конкурента.  

(56) Частиною першою статті 12 Закону України «Про захист економічної конкуренції» 

визначено, що суб’єкт господарювання займає монопольне (домінуюче) становище на 

ринку товару, якщо:  

а) на цьому ринку у нього не має жодного конкурента; 

б) не зазнає значної конкуренції внаслідок обмеженості можливостей доступу інших 

суб’єктів господарювання щодо закупівлі сировини, матеріалів та збуту товарів, 

наявності бар’єрів для доступу на ринок інших суб’єктів господарювання, наявності 

пільг чи інших обставин.  

(57) Суб’єкти господарювання не зазнають значної конкуренції, якщо завдяки своїй ринковій 

владі мають здатність не допускати, усувати чи обмежувати конкуренцію, зокрема 

обмежувати конкурентоспроможність інших суб’єктів господарювання, або 

ущемлювати інтереси інших суб’єктів господарювання чи споживачів (пункт 10.3 

Методики). 

(58) Так, з урахуванням пункту 10.3 Методики, здатність КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ», яке є 

єдиним виконавцем послуг з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення в територіальних межах м. Харків, встановлювати свої умови при 

продажу товару, є ознакою ринкової влади. 

(59) Враховуючи наведене, КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» має ознаки суб’єкта 

господарювання, який займає монопольне (домінуюче) становище на ринку послуг з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

4. НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ  

(60) З 1 травня 2019 року в повному обсязі введено в дію Закон України «Про житлово-

комунальні послуги» (редакція від 09 листопада 2017 року № 2189-VIII) (далі – Закон 

№ 2189), яким визначено нову класифікацію житлово-комунальних послуг, передбачено 

нову систему взаємовідносин, що виникають у процесі надання та споживання цих 

послуг, передбачено різні моделі договірних відносин у сфері комунальних послуг, а 

також визначено особливості укладання, зміни і припинення договорів про надання 

комунальних послуг у багатоквартирному будинку, змінено підходи до формування та 

встановлення тарифів на комунальні послуги та нарахування плати споживачам. 

(61) З цієї дати визнано таким, що втратив чинність Закон України від 24 червня 2004 року 

№ 1875-IV «Про житлово-комунальні послуги». 

(62) Пунктом 3 розділу VI «Прикінцеві та перехідні положення» Закону № 2189 (в редакції 

Закону від 09.06.2018) визначено: 
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«Договори про надання комунальних послуг, укладені до введення в дію цього Закону, 

зберігають чинність на умовах, визначених такими договорами, до дати набрання 

чинності договорами про надання відповідних комунальних послуг, укладеними за 

правилами, визначеними цим Законом. Такі договори мають бути укладені між 

споживачами та виконавцями комунальних послуг протягом одного року з дати введення 

в дію цього Закону. У разі якщо згідно з договорами про надання комунальних послуг, 

укладеними до введення в дію цього Закону, передбачено більш ранній строк їх 

припинення, такі договори вважаються продовженими на той самий строк і на тих самих 

умовах». 

(63) Законом України від 30 березня 2020 року № 540-IX «Про внесення змін до деяких 

законодавчих актів України,  спрямованих на забезпечення додаткових соціальних та 

економічних гарантій у зв’язку з поширенням коронавірусної хвороби (COVID-19)», до 

Закону № 2189 були внесені зміни, згідно з якими  не пізніше як протягом п’яти місяців 

з дня завершення заходів щодо запобігання виникненню та поширенню коронавірусної 

хвороби (COVID-19), передбачених карантином, встановленим Кабінетом Міністрів 

України, співвласники багатоквартирних будинків незалежно від обраної ними форми  

управління багатоквартирними будинками зобов’язані прийняти рішення про модель 

організації договірних відносин з виконавцями комунальних послуг, а виконавці 

комунальних послуг – укласти з такими співвласниками договори про надання 

відповідних послуг відповідно до обраної співвласниками моделі організації договірних 

відносин. У разі якщо співвласники багатоквартирного будинку не прийняли рішення 

про вибір моделі організації договірних відносин з виконавцем комунальної послуги 

протягом п’яти місяців з дня завершення заходів щодо запобігання виникненню та 

поширенню коронавірусної хвороби (COVID-19), між виконавцем та кожним 

співвласником укладається індивідуальний договір про надання комунальної послуги. 

(64) Отже, обов’язок укладення між виконавцем комунальної послуги та співвласниками 

багатоквартирних будинків нових договорів  про надання послуг з постачання теплової 

енергії та постачання гарячої води  було відтерміновано до завершення заходів щодо 

запобігання виникненню та поширенню коронавірусної хвороби (COVID-19). 

(65) Відповідно до частини п’ятої статті 1 Закону № 2189 житлово-комунальні послуги - 

результат господарської діяльності, спрямованої на забезпечення умов проживання 

та/або перебування осіб у житлових і нежитлових приміщеннях, будинках і спорудах, 

комплексах будинків і споруд відповідно до нормативів, норм, стандартів, порядків і 

правил, що здійснюється на підставі відповідних договорів про надання житлово-

комунальних послуг. 

(66) Згідно з пунктом 6 Правил № 690 надання послуг здійснюється виключно на договірних 

засадах. 

(67) Пунктом 30 Правил № 690 плата за послугу розраховується виходячи з розміру тарифу 

на послугу та обсягу спожитої послуги, визначеного та розподіленого відповідно до 

Методики розподілу між споживачами обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг.  

(68) Згідно з пунктом 13 Правил № 690 до встановлення вузла комерційного обліку обсяги 

споживання наданих послуг визначаються за показаннями вузлів розподільного обліку, 

а у разі їх відсутності - за нормами споживання, встановленими органами місцевого 

самоврядування. 

(69) Відповідно до пункту 10 Правил № 630 оплата послуг за показаннями засобів обліку 

води, встановлених у квартирі (будинку садибного типу), проводиться лише у разі 

здійснення обліку в усіх точках розбору холодної та гарячої води у квартирі (будинку 

садибного типу) незалежно від наявності засобів обліку на вводах у багатоквартирний 

будинок. 
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(70) Згідно з пунктом 11 Правил № 630 плата за послуги нараховується згідно з показаннями 

будинкового засобу обліку води, а у разі його відсутності (несправності) за нормативами 

(нормами) споживання у таких випадках, зокрема у разі несправності квартирних засобів 

обліку, що не підлягає усуненню, з моменту її виявлення. 

(71) Частиною першою статті 17 Закону України «Про метрологію та метрологічну 

діяльність» (у редакції, яка діяла до 03.07.2020) передбачено, що законодавчо 

регульовані засоби вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації, підлягають 

періодичній повірці та повірці після ремонту. 

(72) Частиною другою статті 17 Закону України «Про метрологію та метрологічну 

діяльність» (у редакції, яка діяла до 03.07.2020) передбачено, що міжповірочні інтервали 

законодавчо регульованих засобів вимірювальної техніки за категоріями 

встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування 

державної політики у сфері метрології та метрологічної діяльності. 

(73) Частиною п’ятою статті 17 Закону України «Про метрологію та метрологічну діяльність» 

(у редакції, яка діяла до 03.07.2020) передбачено, що повірка законодавчо регульованих 

засобів вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації, проводиться, зокрема, 

науковими метрологічними центрами, метрологічними центрами та повірочними 

лабораторіями, уповноваженими на проведення повірки відповідних засобів. 

(74) Пунктом 7 Порядку подання засобів вимірювальної техніки на періодичну повірку, 

обслуговування та ремонт, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

08.07.2015 № 474, встановлено, що виконавець не пізніше ніж за місяць до настання 

строку проведення періодичної повірки засобу вимірювальної техніки або протягом 

трьох робочих днів з дня отримання відомостей про необхідність його ремонту інформує 

про це споживача шляхом надсилання повідомлення за формою згідно з додатком 1 

рекомендованим листом з повідомленням про вручення або в інший спосіб, що 

підтверджуватиме отримання його споживачем. 

(75) Частиною четвертою статті 17 Закону України «Про метрологію та метрологічну 

діяльність» (у редакції, яка діяла до 03.07.2020) передбачено, що періодична повірка, 

обслуговування та ремонт (у тому числі демонтаж, транспортування і монтаж) вузлів 

обліку, що забезпечують індивідуальний облік споживання теплової енергії та води в 

квартирах (приміщеннях) будинку, здійснюються за рахунок власників таких вузлів 

обліку, якщо інше не встановлено договором, а у разі укладення співвласниками 

багатоквартирного будинку індивідуальних договорів про надання відповідної 

комунальної послуги періодична повірка, обслуговування та ремонт (у тому числі 

демонтаж, транспортування і монтаж) таких вузлів обліку забезпечуються виконавцем 

комунальної послуги за рахунок плати за абонентське обслуговування, встановленої 

відповідно до Закону України «Про житлово-комунальні послуги». 

(76) Згідно з пунктом 11 Правил № 630 плата за послуги нараховується згідно з показаннями 

будинкового засобу обліку води, а у разі його відсутності (несправності) за нормативами 

(нормами) споживання у таких випадках, зокрема у разі несправності квартирних засобів 

обліку, що не підлягає усуненню, з моменту її виявлення. 

(77) Пунктом 15 Правил № 630 передбачено, що засоби обліку води, встановлені у квартирі 

(будинку садибного типу) та на вводі у багатоквартирний будинок, підлягають 

періодичній повірці.  

Періодична повірка засобів обліку води проводиться у строк, що не перевищує одного 

місяця. За цей час споживач оплачує відповідні послуги у такому порядку, зокрема з 

централізованого постачання холодної води - згідно із середньомісячними показаннями 

засобів обліку за попередні три місяці. 
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У разі несправності засобів обліку води, що не підлягає усуненню, плата за послуги                           

з моменту її виявлення вноситься згідно з нормативами (нормами) споживання  

(78) Відповідно до пункту 20 Правил № 690, обслуговування, заміна та ведення 

абонентського обліку вузлів розподільного обліку води здійснюються відповідно 

до частин другої - четвертої статті 6 Закону України «Про комерційний облік теплової 

енергії та водопостачання» з урахуванням вимог Закону України «Про метрологію та 

метрологічну діяльність». Тривалість повірки (ремонту) засобів вимірювальної техніки 

та/або допоміжних засобів вузла обліку становить не більш як 30 днів. Несанкціоноване 

втручання у роботу вузлів розподільного обліку забороняється. На час відсутності вузла 

обліку у зв’язку з проведенням повірки (ремонту) для цілей розподільного обліку 

приймається середньодобове споживання таким споживачем питної води за попередні 

12 місяців (якщо попередніх місяців нараховується менш як 12, за фактичний час 

споживання послуги, але не менш як 15 діб).  

(79) Пунктом 5 розділу І Методики розподілу між споживачами обсягів спожитих у будівлі 

комунальних послуг, затвердженої наказом Міністерства регіонального розвитку, 

будівництва та житлово-комунального господарства України від 22.11.2019 № 315 (далі 

– Методика № 315), встановлено, що  приміщення, оснащене вузлом розподільного 

обліку відповідної комунальної послуги, засіб вимірювальної техніки якого перебуває на 

повірці, що передбачає його розпломбування та демонтаж, не вважається приміщенням, 

не оснащеним вузлом розподільного обліку відповідної комунальної послуги, протягом 

строку такої повірки, але не більше 30 діб. Обсяг спожитої відповідної комунальної 

послуги за цей час визначається за її середньодобовим споживанням споживачем, 

визначеним у відповідності до пункту 4 цього розділу, та за кількістю діб від дати зняття 

з абонентського обліку до дати прийняття на абонентський облік повіреного вузла 

розподільного обліку. 

 5. ОБСТАВИНИ СПРАВИ 

(80) Як вбачається з матеріалів Справи Тимченко Л.В. мешкає за адресою: «Інформація, 

доступ до якої обмежено». Послуга з централізованого водопостачання за вказаною 

адресою упродовж 2019 – 2020 років Підприємством надавалася Тимченко Л.В. на 

підставі договору про надання послуг з централізованого водопостачання та 

водовідведення від 10 січня 2013 року № 114516/М (далі – Договір № 114516/М).  

(81) За умовами Договору № 114516/М КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» зобов’язалось 

своєчасно надавати відповідної якості послуги з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення. У свою чергу, Тимченко Л.В. оплачує за отримані 

послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення на 

рахунок Підприємства. Нарахування плати за Послуги здійснюється з урахуванням 

показань засобу обліку холодної води (зав. № 282323). 

(82) Окрім цього, пунктом 3.3 Договору № 114516/М визначено, що за наявності засобів 

обліку води сплата за нормами споживання не допускається, крім випадків: 

- у разі несправності засобів обліку води, що не підлягає усуненню; 

- несвоєчасного проходження періодичної повірки (в термін, згідно з вимогами діючого 

законодавства строк, що не перевищує 1 місяць). За цей час Споживач оплачує послугу 

згідно із середньомісячними показаннями засобів обліку води за попередні 3 місяці.  

(83) Відповідно до інформації, наданої КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» листом від 13.06.2024 

№ 01-01-23/2023-24 (вх. від 13.06.2024 № 1515), вбачається, що попередню періодичну 

повірку засобу обліку холодної води (зав. № 282323), належного  Тимченко Л.В., 

здійснено 24.11.2016, що підтверджується Свідоцтвом про повірку законодавчо 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2119-19#n90
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1314-18
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/690-2019-%D0%BF?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D1%80#w1_4
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/690-2019-%D0%BF?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D1%80#w1_5
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регульованого засобу вимірювальної техніки (зав. № 282323) від 24.11.2016                                     

№ КП411930, виданим ДП «ХАРКІВСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ» (далі – Свідоцтво). 

(84) Згідно з інформацією, яка міститься у Свідоцтві, це Свідоцтво чинне до 24.11.2019. 

Тобто, після цієї дати згідно законодавства та Договору № 114516/М періодична повірка 

засобу обліку холодної води (зав. № 282323), належного Тимченко Л.В., мала бути 

здійснена  у місячний термін. 

(85) Як вбачається із Заяви, Тимченко Л.В. отримала від КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» 

Повідомлення від 28.08.2019 № РУвГПовер-1492/217 про проведення періодичної 

повірки засобів обліку холодної води (зав. № 282323) (далі - Повідомлення). У 

Повідомленні було зазначено про необхідність до 31 грудня 2019 року провести 

періодичну повірку засобу обліку холодної. Окрім цього, у Повідомленні було зазначено, 

що у разі не проведення періодичної повірки у місячний термін нарахування за послуги 

водоспоживання та водовідведення будуть проводитись у відповідності до пункту 15 

Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої 

води і водовідведення, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 

21.07.2005 № 630 (зі внесеними змінами), а саме згідно із середньомісячними 

показаннями засобів обліку води за попередні три місяці, а у подальшому квартирні 

засоби обліку води будуть зняті з обліку, розрахунки за послуги водоспоживання та 

водовідведення будуть проводитися згідно тарифів та норм водоспоживання та 

водовідведення, затверджених рішенням виконавчого комітету Харківської міської ради 

від 28.12.2016 № 901 «Про затвердження нормативів (норм) водоспоживання та 

водовідведення для населення у разі відсутності засобів обліку води» з урахування 

кількості зареєстрованих осіб. 

(86) Відповідно до інформації КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ», наданої листом від 02.10.2020 

№ 01-01-23/4964-20 (вх. від 05.10.2020 № 5621) (далі – Лист КП 

«ХАРКІВВОДОКАНАЛ» № 1), розпломбування засобу обліку холодної води (зав.                       

№ 282323) здійснювалося представниками ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «КОМЕРЦІЙНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВОДА» (далі - ТОВ «КП 

«ВОДА»)  відповідно до умов договору від 18.03.2019 № 105/3-ПД/19, укладеного між 

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» та ТОВ «КП «ВОДА». 

(87) Аналізом договору від 18.03.2019 № 105/3-ПД/19 встановлено, що ТОВ «КП «ВОДА» 

зобов’язується вчинити від імені КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» всі необхідні дії для 

проведення розпломбування/опломбування засобів обліку холодної води. 

(88) Також, Листом КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» № 1, було надано копію листа ТОВ «КП 

«ВОДА» від 30.09.2020 № 458, в якому було зазначено, зокрема що «…ТОВ «КП «ВОДА» 

24.12.2019 була отримана заявка на платній основі щодо надання послуги з повірки 

квартирних засобів обліку холодної води зав. 282323 та гарячої води № 183317 за 

вищевказаною адресою («Інформація, доступ до якої обмежено»). 27.01.2020 року 

майстер підприємства здійснив розпломбування та демонтаж зазначених приладів у 

приміщенні абонента. …» (мова оригіналу). 

(89) Так, з метою проведення періодичної повірки представником ТОВ «КП «ВОДА» 

27.01.2020 було здійснено розпломбування засобу обліку холодної води (зав.                         

№ 282323), про що складено відповідний акт розпломбування від 27.01.2020. 

(90) Слід зазначити, що для з’ясування причин чому заявка була залишена Тимченко Л.В. 

24.12.2019, а розпломбування засобу обліку холодної води (зав. № 282323) було 

здійснено представником ТОВ «КП «ВОДА» лише 27.01.2020, Відділенням були 

направлені до Тимченко Л.В. та до ТОВ «КП ВОДА» вимоги про надання інформації від 

03.06.2024 № 70-02/1315е та від 03.06.2024 № 70-02/1317е (відповідно). Проте, обидві 
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зазначені вимоги було повернуто до Відділення у зв’язку із закінченням терміну 

зберігання.  

(91) Засіб обліку холодної води (зав. № 282323) було направлено ТОВ «КП «ВОДА» на 

періодичну повірку до ДЕРЖАВНОГО ПІДПРИЄМСТВА «ХАРКІВСЬКИЙ 

РЕГІОНАЛЬНИЙ НАУКОВО-ВИРОБНИЧИЙ ЦЕНТР СТАНДАРТИЗАЦІЇ, 

МЕТРОЛОГІЇ ТА СЕРТИФІКАЦІЇ» (далі – ДП «ХАРКІВСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ»). 

(92) Згідно з Довідкою від 03.02.2020 № КП564740, виданою ДП 

«ХАРКІВСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ» (далі - Довідка від 03.02.2020 № КП564740), засіб 

обліку холодної води (зав. № 282323) визнано таким, що не відповідає вимогам ДСТУ 

3580-97 «Лічильники холодної та гарячої води крильчасті. Загальні технічні вимоги» 

(далі – ДСТУ 3580-97). Підставою для визнання засобу обліку холодної води (зав.                        

№ 282323) непридатним є порушення герметичності. 

(93) Згідно з інформацією, наданою Листом КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» № 1, встановлено, 

що  у період з 27.01.2020 по 27.02.2020 нарахування за Послуги за адресою: «Інформація, 

доступ до якої обмежено» проводилися за середньодобовим споживанням, а з 

27.02.2020 – відповідно до встановлених норм водоспоживання.  

(94) В той же час, пунктом 18 Правил № 690 визначено, що у разі виходу з ладу або втрати 

вузла розподільного обліку до відновлення його роботи або заміни протягом 

тримісячного строку ведення розподільного обліку здійснюється розрахунково з 

урахуванням середнього споживання протягом попередніх 12 місяців (якщо попередніх 

місяців нараховується менш як 12, за фактичний час споживання послуги, але не менш 

як 15 діб). Після закінчення тримісячного строку з дня виходу з ладу або втрати вузла 

розподільного обліку розрахунки з таким споживачем здійснюються як із споживачем, 

приміщення якого не оснащене вузлом розподільного обліку. 

(95) Отже, з урахуванням норм пункту 18 Правил № 690 у разі виходу з ладу або втрати вузла 

розподільного обліку до відновлення його роботи або заміни протягом тримісячного 

строку ведення розподільного обліку здійснюється розрахунково з урахуванням 

середнього споживання протягом попередніх 12 місяців і лише після закінчення 

тримісячного строку розрахунки з таким споживачем здійснюються як із споживачем, 

приміщення якого не оснащене вузлом обліку холодної води.  

(96) Таким чином, враховуючи, що засіб обліку холодної води Тимченко Л.В. визнано 

непридатним згідно з Довідкою від 03.02.2020 № КП564740, відповідно до норм діючого 

законодавства, а саме пункту 18 Правил № 690, вказаний засіб обліку холодної води 

підлягає заміні на новий протягом трьох місяців. При цьому, у період з 03.02.2020 до 

03.05.2020 включно нарахування плати за послуги з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення має здійснюватися з урахуванням середньодобового 

споживання протягом попередніх 12 місяців. 

(97) В той же час, згідно з поясненнями КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ», наданими Листом  КП 

«ХАРКІВВОДОКАНАЛ» № 1, нарахування з 27.02.2020 згідно з нормами споживання 

Підприємство почало здійснювати на підставі пункту 15 Правил № 630, а також згідно з 

пунктом 5 Розділу І Методики № 315. 

(98) Так, на момент виникнення між Тимченко Л.В. і КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» спірного 

питання щодо нарахування плати за послуги з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення у період проведення повірки засобу обліку холодної 

води діяли Правила № 690 і Правила № 630 залежно від ситуації, пов’язаної із 

запровадженням нової договірної системи. 

(99) Як зазначено вище, правовідносини між Тимченко Л.В. і КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» 

упродовж 2019-2020 років ґрунтувалися на підставі Договору, укладеного у 2013 році. У 
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зв’язку з цим КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» керувалося Правилами № 630 при 

нарахуванні Тимченко Л.В. плати за послуги з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення після визнання засобу обліку холодної води                                

(зав. № 282323) таким, що не відповідає вимогам ДСТУ 3580-97, згідно Довідки від 

03.02.2020 № КП564740. 

(100) Відповідно до пункту 10 Правил № 630 оплата послуг за показаннями засобів обліку 

води, встановлених у квартирі (будинку садибного типу), проводиться лише у разі 

здійснення обліку в усіх точках розбору холодної та гарячої води у квартирі (будинку 

садибного типу) незалежно від наявності засобів обліку на вводах у багатоквартирний 

будинок. 

(101) Справляння плати за нормативами (нормами) споживання за наявності квартирних 

засобів обліку без урахування їх показань не допускається, за винятком випадків, 

передбачених абзацом п'ятим пункту 15 цих Правил.  

(102) Згідно з пунктом 11 Правил № 630 плата за послуги нараховується згідно з показаннями 

будинкового засобу обліку води, а у разі його відсутності (несправності) за нормативами 

(нормами) споживання у таких випадках, зокрема у разі несправності квартирних засобів 

обліку, що не підлягає усуненню, з моменту її виявлення. 

(103) Пунктом 15 Правил № 630 передбачено, що засоби обліку води, встановлені у квартирі 

(будинку садибного типу) та на вводі у багатоквартирний будинок, підлягають 

періодичній повірці.  

Періодична повірка засобів обліку води проводиться у строк, що не перевищує одного 

місяця. За цей час споживач оплачує відповідні послуги у такому порядку, зокрема з 

централізованого постачання холодної води - згідно із середньомісячними показаннями 

засобів обліку за попередні три місяці. 

У разі несправності засобів обліку води, що не підлягає усуненню, плата за послуги                           

з моменту її виявлення вноситься згідно з нормативами (нормами) споживання. 

(104) Отже, з урахуванням положень Правил № 630 нарахування за нормами споживання 

здійснюється з моменту несправності, що не підлягає усуненню. 

(105) Окрім цього, відповідно до пункту 5 розділу І Методики № 315 приміщення, оснащене 

вузлом розподільного обліку відповідної комунальної послуги, засіб вимірювальної 

техніки якого перебуває на повірці, що передбачає його розпломбування та демонтаж, не 

вважається приміщенням, не оснащеним вузлом розподільного обліку відповідної 

комунальної послуги, протягом строку такої повірки, але не більше 30 діб.  

(106) Також слід зазначити, що КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» листом від 12.01.2024 № 01-01-

23/166-24 (вх. від 12.01.2024  № 70-02/1-85) повідомило Відділення, що новий засіб 

обліку холодної води споживачем Тимченко Л.В. не встановлено, а нарахування за 

послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення наразі 

здійснюється за нормами споживання. 

(107) В ході розгляду Справи випадків неправомірного нарахування    

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» споживачам плати за послуги з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення у період перебування засобів обліку 

холодної води на повірці Відділенням не встановлено. 

(108) Враховуючи наведене, дії КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ», які полягали у нарахуванні 

Тимченко Л.В. з 27.02.2020 по 03.05.2020 плати за послуги з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення за нормами споживання, замість 

нарахувань з урахуванням середньодобового споживання за попередні 12 місяців, не 

містять ознак порушення законодавства про захист економічної конкуренції.   

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/630-2005-%D0%BF#n58
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(109) Таким чином, зазначені дії КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» не призвели до ущемлення 

інтересів споживачів, зокрема Тимченко Л.В.  

6. ЗАПЕРЕЧЕННЯ ВІДПОВІДАЧА ТА ЇХ СПРОСТУВАННЯ 

(110) На подання з попередніми висновками у Справі, направлене до                                                               

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» листом від 26.08.2024 № 70-02/2801е, Підприємство  

листом від 04.09.2024 № 01-01-23/3339-24 (вх. від 04.09.2024 № 70-01/2170) зазначило 

про те, що погоджується з висновками Відділення у Справі. 

(111) На подання з попередніми висновками у Справі, направлене Тимченко Л.В.  листом                     

від 26.08.2024 № 70-02/2800е, Тимченко Л.В. не надала до Відділення будь-яких 

заперечень та/або зауважень. 

7.  ВИСНОВКИ У СПРАВІ 

(112) Відповідно до пункту 2 статті 50 Закону України «Про захист економічної конкуренції» 

порушенням законодавства про захист економічної конкуренції є зловживання 

монопольним (домінуючим) становищем. 

(113) Згідно із частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» зловживанням монопольним (домінуючим) становищем на ринку є дії чи 

бездіяльність суб’єкта господарювання, який займає монопольне (домінуюче) 

становище на ринку, що призвели або можуть призвести до недопущення, усунення чи 

обмеження конкуренції, або ущемлення інтересів інших суб’єктів господарювання чи 

споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку.  

(114) При цьому для доведення відповідного порушення необхідно встановити причинно-

наслідковий зв’язок між діями суб’єкта господарювання, який має ознаки такого, що 

займає монопольне (домінуюче) становище на ринку, та негативними наслідками 

антиконкурентного характеру, а також обґрунтувати неможливість певних діянь такого 

суб’єкта господарювання [які пропонується визнати зловживанням монопольним 

(домінуючим) становищем] за умов існування значної конкуренції на ринку. 

(115) У ході розгляду Справи Відділенням не доведено вчинення КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» 

порушення законодавства про захист економічної конкуренції, адже на момент 

виникнення між Тимченко Л.В. і Підприємством спірного питання щодо нарахування 

плати за послуги з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення у період проведення повірки засобу обліку холодної води діяли Правила 

№ 690 і Правила № 630, положення яких відрізнялись. Водночас, зважаючи, на дію 

Договору, укладеного у 2013 році між Тимченко Л.В. і КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ», 

Підприємство керувалося Правилами № 630 при нарахуванні Тимченко Л.В. плати за 

послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення після 

визнання засобу обліку холодної води (зав. № 282323) таким, що не відповідає вимогам 

ДСТУ 3580-97, згідно Довідки від 03.02.2020 № КП564740. 

(116) Враховуючи, що матеріалами Справи не було встановлено, що 

КП «ХАРКІВВОДОКАНАЛ» зловживало монопольним (домінуючим) становищем на 

ринку послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 

його дії не можуть бути кваліфіковані як порушення, передбачене частиною першою 

статті 13, пунктом 2 статті 50 Закону України «Про захист економічної конкуренції», у 

вигляді зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку послуг з 

централізованого водопостачання шляхом вчинення дій, що призвели до ущемлення 

інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на 

ринку. 

(117) Відповідно до абзацу шостого статті 49 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції», якщо не доведено вчинення порушення розгляд справи про порушення 
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законодавства про захист економічної конкуренції підлягає закриттю без прийняття 

рішення по суті.  

Відповідно до пункту 2 розділу ІІ «Прикінцеві та перехідні положення» Закону України 

№ 3295-ІХ від 09.08.2023 «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 

вдосконалення законодавства про захист економічної конкуренції та діяльності 

Антимонопольного комітету України» справи про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції, розгляд яких розпочато до дня набрання чинності цим Законом, 

розглядаються відповідно до законодавства, яке діяло до дня набрання чинності цим Законом. 

 Враховуючи викладене, на підставі статей 7, 14 Закону України «Про Антимонопольний 

комітет України»,  статей 48 і 49 Закону України «Про захист економічної конкуренції», пунктів 

3 і 11 Положення про територіальне відділення Антимонопольного комітету України, 

затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету України від 23.02.2001 №32-р, 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 30.03.2001 за №291/5482, та пункту 36 Правил 

розгляду заяв і справ про порушення законодавства про захист економічної конкуренції,  

затверджених розпорядженням Антимонопольного комітету України від 19.04.1994 № 5, 

зареєстрованих у Міністерстві юстиції України 06.05.1994 за №90/299 (у редакції 

розпорядження Антимонопольного комітету України від 29.06.1998 № 169-р) (із змінами), 

адміністративна колегія Східного міжобласного територіального відділення 

Антимонопольного комітету України 

ПОСТАНОВИЛА: 

 Закрити провадження у справі № 1/02-150-20. 

  

 Відповідно до частини першої статті 60 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» рішення органів Антимонопольного комітету України у двомісячний строк з дня 

одержання може бути оскаржене до господарського суду. 

 

 

Голова колегії               Юрій ГЛАДИК 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


